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Journal of Applied Art and Science - International Periodical Scientific Peer Reviewed - Issued By Faculty of Applied Arts -  Damietta Univ. - Egypt 

 

     361                                                                   361 (ISSN 2537-1061) (Print) 

(ISSN 2537-107X) (Online) 

 دٔر ػهى الإدارح فٗ حم ثؼط يشكلاد انًُشآد انصُبػيخ انًختصخ ثصُبػخ الأحبث فٗ دييبط 

"حذ يصبَغ الأحبث ثذييبطلأدراسخ حبنخ "  

The role of Management Science in solving some of the Problems of Industrial Facilities 

Specialized in the Furniture Industry in Damietta 

"Case Study of one of the Furniture Factories in Damietta" 

 

 
أ/د/حبتى يحًذ    

 

 

 

 

 
 

  يهخص انجحج

ذعرثررررره ِك٠ٕرررررح ق١ِررررران تؼرررررك ت٘رررررُ اٌى١أررررراخ اٌ رررررٕات١ح ـرررررٝ ِ ررررره ٔ رررررها  ٌر١ّى٘رررررا ِرررررٓ اٌ رررررٕاتاخ ٚ ٌرررررر١ّا 

 .إورٍثد شٙهج ٚاٌعح تٍٝ ٍِرٜٛ اٌعاٌُ تٍٝ ِكان تمٛق ِاض١حصٕاتح الأشاز ٚاٌرٝ 

تعرررررك تترررررٛاَ ِرررررٓ ااوق٘ررررران ذّرعرررررد تٙرررررا صرررررٕاتح الأشررررراز ـرررررٝ ق١ِررررران ٚاظٙرررررد اٌ رررررٕاتح تررررركق وث١ررررره ِرررررٓ 

اٌرؽرررررك٠اخ اٌررررررٝ ذٍرررررثثد ـرررررٝ ؼاٌرررررح ِرررررٓ اٌىٍررررراق ٚاٌهورررررٛق الأِررررره اٌرررررمٜ ٠ررررركـعٕا ٌٍرٍرررررا ي ترررررٓ ٍِرررررثثاخ ٘رررررمٖ 

 ٌٍرعاًِ ِعٙا.الأوِح ٚاٌثؽس تٓ تـضً اٌطهق 

ذررررررُ ـررررررٝ اٌكناٌررررررح ذرثررررررل ذطررررررٛناخ إٌارررررران ااقانٜ اٌّرىإِررررررح ِررررررل اٌرطررررررٛناخ اٌ ررررررٕات١ح  وّررررررا ذررررررُ ذؽك٠ررررررك 

تترررررهو ِرؽ١رررررهاخ اٌث١ةرررررح اٌفانظ١رررررح ٚاٌررررررٟ شرررررىٍد تشرررررها  تٍرررررٝ اٌ رررررٕاتح  تااضررررراـح ٌرررررمٌه ذرررررُ تّرررررً إٌررررررثأح 

ل اٌعؽهاـررررٝ ٚترررركق ٚذٛو٠عٙررررا تٍررررٝ ترررركق ِررررٓ ِ ررررأل الأشرررراز ٚاٌرررررٝ ذارررررهن ـررررٝ ترررركق ِررررٓ اٌٍررررّاخ ورررراٌّٛل

تٙرررررا ٚتشررررره لٌررررره تٍرررررٝ  تعرررررب اٌّثررررراقا ااقان٠رررررحاٌعّررررراي ٚٔرررررٛو إٌّررررررط  ٚاٌؽرررررهي ِٕٙرررررا ذؽك٠رررررك ِررررركٜ ذطث١رررررك 

 تقاء اٌّ ٕل.

وّررررررا ذٕرررررراٚي اٌثؽررررررس قناٌررررررح ؼاٌررررررح لأؼررررررك اٌّ ررررررأل اٌرررررررٝ شررررررانود ـررررررٝ ااظاتررررررح تررررررٓ تٌررررررةٍح  ااٌرررررررثأح     

صررررررفا   ٚذؽٍرررررر١   ٚإلرررررررهاغ اٌؽٍررررررٛي ٚتشررررررانخ اٌكناٌررررررح ٌٛظررررررٛق ترررررركق ِررررررٓ اٌّاررررررى خ ٚاٌرررررررٝ ذررررررُ ذٕاٌٚٙررررررا ٚ

 إٌّاٌثح ٌٙا تٕاء تٍٝ الأًٌ اٌع١ٍّح ٚاٌّعا١٠ه اٌرٝ ذٙكؾ ٌى٠اقج اٌفات١ٍح ٚنـل اٌىفاءج ٚاأراظ١ح.

ذطرررررررٛن اٌّّانٌررررررراخ ااقان٠رررررررح اٌررررررررٝ ذّىرررررررٓ ٠رٕاٌرررررررة نهق٠رررررررا ِرررررررل تشرررررررانخ إٌررررررررانط تْ ذطرررررررٛن اٌ رررررررٕاتح 

اٌ رررررٕات١ح  وّرررررا تشرررررانخ إٌرررررٝ الأشهاٌٍرررررٍثٝ  اٌارررررهواخ ِرررررٓ ذؽم١رررررك ااٌررررررفاقج اٌم رررررٜٛ ِرررررٓ ٘رررررمٖ اٌرطرررررٛناخ

ٌرؽ١رررررررهاخ اٌث١ةرررررررح اٌفانظ١رررررررح تٍرررررررٝ اٌ رررررررٕاتح  وّرررررررا تشرررررررانخ إٌرررررررٝ ضرررررررعؿ ذطث١رررررررك ِثررررررراقا ااقانج  قاـرررررررً 

ِ ررررررأل الأشرررررراز تررررررك١ِان  ٚإِىا١ٔررررررح نـررررررل تقاء ِ ررررررأل الأشرررررراز تررررررك١ِان تٛاٌررررررطح ذطث١ررررررك تعررررررب اٌؽٍررررررٛي 

 ٚاٌّّانٌاخ ااقان٠ح إٌّاٌثح.

 تكُٕنٕريب انًزًٕػبد -يُظًخ انؼًم  - صُبػخ الأحبث -دارح لإاانكهًبد انذانخ: 

 

 

 

 

 

 يًُٗ رًبل انذيٍ انسيذ انزحر

و١ٍح اٌفْٕٛ  –تاؼصح ِاظٍر١ه 

ظاِعح ق١ِان             –اٌرطث١م١ح 

              
 أحًذ اسًبػيم ػٕاد

 -ٍِاتك تمٍُ اٌر ١ُّ اٌكاـٍٝ ٚالأشاز تٌرال 

 ک١ٍح اٌفْٕٛ اٌرطث١م١ح ظاِعح ق١ِان

                                         يحًذ فتحٗ انسيذ ادريسحبتى 

 –أستاذ إدارة إنتاج الملابس الجاهزة 

جامعت  –وعميد كليت الفنون التطبيقيت 

 دمياط



                                                                                

 ٕٕٔٓالأٚي ٠ٕا٠هاٌعكقك اٌصآِ اٌّعٍ    
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   انًقذيخ  

ذؽرً اٌ ٕاتح ـٝ ِ ه اٌّهوى الأُ٘ ـٝ ١٘ىً ا لر اق 

اٌمِٛٝ ؼ١س ٠ّصً لطاو اٌ ٕاتح ت ة اٌر١ّٕح الألر اق٠ح 

تئترثانٖ ِٓ توصه اٌمطاتاخ ذؽم١ما ٌّعكاٌد ّٔٛ ِهذفعح  

% ِٓ ؼعُ ٕٓ٘ما اٌمطاو تٍٕثح ذ ً إٌٝ  ٠ٍٚاُ٘

االر اق اٌّ هٞ ٠ٚفٛق ِعكي ّٖٔٛ ٠ٌٕٛا  اٌمٞ تٍػ 

ِعكي ّٔٛ وً االر اق تؽٍة إذؽاق  8ٕٔٓ% تاَ 8.7

% ِٓ 8ٔتؽٛاٌٝ 2ٕٔٓاٌ ٕاتاخ  وّا تٌُٙ ـ ي  

 (2ٕٔٓإٌاذط اٌّؽٍٟ ااظّاٌٝ )اٌٍع١ك 

 ٕٓٔٚتإٌٍثح ٌمطاو الأشاز اٌّ هٜ ـئٔٗ ٠ضُ توصه ِٓ

% ِٓ إظّاٌٝ ٖ٘تٌؿ ِٕاأج ٚذؽرٜٛ ق١ِان تٍٝ ؼٛاٌٝ 

إٌّاآخ اٌ ٕات١ح اٌّفر ح ت ٕاتح الأشاز ٚ٘ٝ توثه 

% 2ٍٔٔثح ت١ٓ اٌّؽاـ اخ ذ١ٍٙا اٌما٘هج اٌىثهٜ تٍٕثح 

( وّا ذٕرط ق١ِان ِا ٠مهب ٕٙٔٓ)ؼهـح صٕاتح الأـااب  

% 7ِٕٓ شٍصٝ إٔراض الأشاز اٌفاثٝ ـٝ ِ ه ٚاٌمٜ ٠ؽرً 

ٌٝ الأشاز اٌّ ٕل  ٚتٍٝ اٌهؼُ ِٓ تْ لطاو ِٓ إظّا

شاز شاٌس توثه اٌمطاتاخ ـٝ ِ ه إنذفاتا  ـٝ ِعاًِ لأا

% ٚ  ٠فٍٛ تٜ ِٕىي ِٓ ِٕرعاذٗ ٓ٘اٌم١ّح اٌّضاـح تٍٕثح 

 %ٖ.ٓذ ً ٍِاّ٘رٗ ـٟ إٌاذط اٌّؽٍٝ ضة١ٍح ذمكن تؽٛاٌٝ

 (2ٕٔٓ)صثهٞ  ٌهٚن  

ز تك١ِان ـ ي اٌفًّ ٌٕٛاخ اٌٍاتمح ٚاظٙد صٕاتح الأشا

ٚضل ؼ١ه ٍِثٛق ِٓ اٌهوٛق ٚاٌىٍاق  قـل تعب اٌٛنَ 

إٌٝ ااؼ ق ٚاٌثعب ٠ىاـػ ِٓ تظً ااٌرّهان ٚ٘ٛ ِا 

٠كتٛٔا ٌٍرم ٟ تٓ ٍِثثاخ ذٍه الأوِح ٚاٌٍثة ٚناء تكَ 

 اٌمكنج تٍٝ إقانذٙا نٛاي ذٍه اٌفرهج.

ذٕاٚي اٌثؽس نصكا  ٌٍع لح ت١ٓ إٌاان ااقانٜ ٚاٌ ٕاتٝ 

ٌٍرأو١ك تٍٝ ت١ّ٘ح ذطث١ك  اٌص ز ناخ اٌ ٕات١حاٌصٛ تشٕاء

ااقانج ـٝ ِعاي اٌ ٕاتح ٚإ٠ّأا  تأْ ؼً الأوِح ٠ثكت ِٓ 

ؼٍٓ إقانذٙا  ِٚٓ ـ ي قناٌح ذطث١م١ح ذُ ذٕاٚي تتهو 

اٌّرؽ١هاخ االر اق٠ح ٚااظرّات١ح ٚا١ٌٍا١ٌح 

ذٍه اٌفرهج ٚتشه  .ٚاٌك٠ّٛؼهاـ١ح اٌرٝ شٙكذٙا اٌ ٕاتح ـ ي

شُ تئٌرفكاَ ااٌرثأح ذُ تٍٝ صٕاتح الأشاز. وً ِٕٙا 

اٌرعهؾ تٍٝ ِكٜ ذطث١ك ِثاقا ااقانج قاـً ِ أل 

الأشاز تك١ِان. ِٚٓ شُ  ذُ إٌرفكاَ قناٌح اٌؽاٌح تٍٝ تؼك 

ِ أل الأشاز تك١ِان ٌرؽك٠ك اٌّاى خ اٌكاـ١ٍح ٌٍّ ٕل 

ِٓ إٌّ ٛن ااقانٜ ٚإلرهاغ اٌؽٍٛي ٚاٌّّانٌاخ 

 .ٌّٕاٌثح ٌٍرعاًِ ِعٙاا ااقان٠ح

 يشكهخ انجحج

  لَِ ه قٚن تٍُ ااقانج قاـً تعب إٌّاآخ

 اٌ ٕات١ح اٌّفر ح ت ٕاتح الأشاز ـٝ ق١ِان. 

  إٔففاي اٌٛتٝ ٌكٜ تعب تصؽاب ِ أل

 الأشاز تأ١ّ٘ح ذطث١ك ِثاقا ااقانج.

   ٔكُنج اٌكناٌاخ اٌع١ٍّح اٌرٝ ذٙرُ تؽً ِاى خ

اتح الأشاز ـٝ إٌّاآخ اٌ ٕات١ح اٌّفر ح ت ٕ

 ق١ِان ِٓ اٌعأة ااقانٞ.

ِٚررررٓ ٕ٘ررررا ذٕؽ رررره ِاررررىٍح اٌثؽررررس ـررررٝ اٌرٍررررا  خ 

 اٌرا١ٌح

  ِرررررا ٘رررررٝ اٌرؽرررررك٠اخ اٌررررررٝ ذٛاظٙٙرررررا ِ رررررأل

 الأشاز ـٝ ق١ِان؟

  ِررررررا ٘ررررررٝ تٚظررررررٗ اٌم ررررررٛن قاـررررررً ِ ررررررأل

 الأشاز ـٝ ق١ِان ؟

  ًو١ررررؿ ٠ّىرررررٓ ِعاٌعرررررح تٚظررررٗ اٌم رررررٛن قاـررررر

ِ ررررررررررأل الأشرررررررررراز ١ٌهذفررررررررررل الأقاء اٌعرررررررررراَ 

 ؟ ٌٍّ ٕل

 أًْيخ انجحج

ذىّٓ ت١ّ٘ح اٌثؽس ـٝ وٛٔٗ ِاقج ت١ٍّح ذٍاتك تصؽاب 

إٌّاآخ اٌ ٕات١ح اٌّفر ح ت ٕاتح الأشاز ـٝ ق١ِان 

تٍٝ ـُٙ اٌّرؽ١هاخ اٌفانظ١ح ٌٍّٕاأج ٚو١ؿ ذؤشه تٍٝ 

صٕاتح الأشاز  تااضاـح ٌرٛض١ػ اٌعٕاصهاٌضهٚن٠ح 

اقانج إٌّاأج ِٚكٜ ت١ّ٘رٙا ٚاٌٙكؾ ِٓ ٚظٛق٘ا  ِّا 

 ٠ُّىٓ إٌّاأج ِٓ:ـ

 ـ ذؽم١ك تتٍٝ إٌرفاقج ِّىٕح ِٓ ِٛانق٘ا.ٔ

ـرررررر ذؽٍرررررر١ٓ ـطررررررح ٌرررررر١ه اٌعّررررررً قاـررررررً إٌّاررررررأج ٕ

 ٚتاٌراٌٝ نـل لأقاء اٌعاَ ٌٙا.

 أْذاف انجحج

  ذطث١رررررررررك ِثررررررررراقا ااقانج قاـرررررررررً إٌّارررررررررآخ

اٌ رررررٕات١ح اٌّفر رررررح ت رررررٕاتح الأشررررراز ـرررررٝ 

 ق١ِان.

  ٗاٌرعررررررررهؾ تٍررررررررٝ اٌرؽررررررررك٠اخ اٌرررررررررٝ ذٛاظرررررررر

 ـٝ ِك٠ٕح ق١ِان.صٕاتح الأشاز 

  ذؽك٠رررررك اٌّارررررى خ اٌّٛظرررررٛقج قاـرررررً تعرررررب

 ِ أل الأشاز ـٝ ِك٠ٕح ق١ِان.

  إ٠عرررررراق تعررررررب اٌؽٍررررررٛي اٌع١ٍّررررررح اٌرررررررٝ لررررررك

 ذٍاُ٘ ـٝ ذعاٚو الأوِح.

 يُٓزيخ انجحج

  إٌّٙط اٌٛصفٝ اٌرؽ١ٍٍٝ: تٓ نه٠ك قناٌح

ٚصف١ح ذؽ١ٍ١ٍح ٌعٍُ ااقانج ٚت لرٗ تإٌاان 

ذٛاظٙٙا ِ أل اٌ ٕاتٝ ٚاٌرؽك٠اخ اٌرٝ 

 الأشاز ـٝ ق١ِان.

  إٌّٙط اٌرطث١مٟ: تٓ نه٠ك قناٌح تؼك ِ أل

الأشاز ـٝ ق١ِان  وّٕٛلض ٠ُّصًِّ اٌّاىٍح ٠ّىٓ 

قناٌرٗ تكلح ٚتاٌراٌٝ اٌؽ ٛي تٍٝ ٔرانط قل١مح 

ىٓ ِٓ ٚضل ؼٍٛي ِٕاٌثح لاتٍح ٌٍرع١ُّ. َّ  ذُ

ناخ تشه اٌصٛ -اٌّفا١ُ٘ الأٌا١ٌَّح ـٝ ااقانج ٠رٕاٚي اٌثؽس 

صٕاتح الأشاز ٚتٛاًِ  -اٌ ٕات١َّح تٍٝ اٌفىه ااقانٜ 

ذؽ١ًٍ  -ِرؽ١هاخ اٌث١ةح اٌفانظ١ح ٌ ٕاتح الأشاز  -ل١اِٙا 

 -اٌث١ةح اٌكاـ١ٍح لأؼك ِ أل الأشاز ٚذؽك٠ك ِاى ذٙا 

 إلرهاغ ؼٍٛي تٛاٌطح اٌفطٛاخ اٌع١ٍّح ٌ ٕل اٌمهان.
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 ـ الإدارح 1

 يفٕٓو الإدارح  1ـ1

٘ٝ ِ كن ٌٍفعً تقَان ٚ٘ٝ ِهوى  “إقانج “ وٍّح 

ؾ ٠اٌح ٚاٌر هُّ   ٠ٚفرٍؿ ِفَٙٛ ااقانج ذثعا  )اٌعاِل( اٌهِّ

اـر ؾ ا١ٌّكاْ تٚ اٌّعاي تٚاٌفهو اٌمٜ ٠رُ ذطث١مٙا ـ١ٗ 

ٚااقانج اٌّم ٛقج ـٝ ٘مٖ اٌكناٌح ٘ٝ إقانج إٌّاآخ 

اٌ ٕات١ح اٌّفر ح ت ٕاتح الأشاز ٚ٘ٝ ذٕكنض ذؽد تٕك 

 .إقانج الأتّاي

ٚااقانج ٘ٝ ذ١ٍٕك تٔاطح اٌعًّ ت١ٓ الأـهاق 

ٚااشهاؾ تٍٝ تقانٙا ِٓ تظً إذّاِٙا تىفاءج ٚـات١ٍح 

(Robbins,2013,p7) ٚ  ؾ ااقانج   ٘انٌٚك وٛٔرى*تهَّ

تأٔٙا ـٓ إٔعاو الأش١اء ِٓ ـ ي الأشفاص ـٟ ِعّٛتاخ 

ح ن١ٌّا    ٚ ااقانج ـٝ ِعاي الأتّاي  ِف٠َٛٙؽ ٝ ِٕ َّّ

ٚذثعا  ٌمٌه ِٓ اٌثاؼص١ٓ ِٕم ٚلد تع١ك  ٠ك تئ٘رّاَ اٌعك

ذطٛنخ إٌ ه٠اخ ااقان٠ح تّهٚن اٌٛلد ِٚٓ تٚانً 

 إٌ ه٠اخ ٔ ه٠ح ااقانج اٌع١ٍّح ٌفه٠كن٠ه ذا٠ٍٛن* ٚاٌرٝ

إٌرفكِد الأٌٍٛب اٌعٍّٝ ٌرؽك٠ك تـضً نه٠مح ٌٍم١اَ 

ٚإ٠عاق تـضً  تاٌعًّ  ٚلٌه تٓ نه٠ك ذؽ١ًٍ اٌٛظ١فح

ٚاٌٙكؾ ِٓ لٌه ذؽ١ٍٓ اٌّفهظاخ نه٠مح ٌٍم١اَ تٙا 

 .اٌرٝ ٠ّىٓ ذ١ٌٛك٘ا ِٓ ِعّٛتح ِؽكقج ِٓ اٌّكـ خ

نوىخ تٍٝ  ٚاٌرٝٚٔ ه٠ح ااقانج اٌعاِح ٌٕٙهٜ ـا٠ٛي*  

ٚ٘ٝ اٌرفط١ط ٚاٌرٕ ١ُ ٚاٌم١اقج ٚصؿ ِٙاَ اٌّك٠ه٠ٓ 

ٚاٌرٝ  ٚاٌرؽىُ  ٚٔ ه٠ح اٌث١هٚلهان١ح ٌّاوً ـ١ثه*

ىً ٚاظثاخ ترم١ٍُ الأتّاي ٚذٛو٠عٙا ـٟ ش ٔاشكخ

ِؽكقج تٍٝ اٌمان١ّٓ تاٌٛظانؿ ؼ١س ٠رُ ذٕ ١ُ  ن١ٌّح

اٌع لاخ ٚاٌٍٍطاخ ت١ٕٙا تأٌٍٛب ٘هِٟ ٌرؽم١ك توثه 

  ٚتهـد ااقان٠ح أعاو ت٘كاؾ إٌّاأج لكن ِٓ اٌىفا٠ح

اٌكناٌاخ ٘مٖ إٌ ه٠اخ اٌص ز تإٌّٙط اٌى ١ٌىٝ ٚ٘ٛ 

 ِٕ ّح اٌعًّ الأٌٚٝ ٌلإقانج ٚاٌرٝ وأد ذٙكؾ ٌععً

 .ٚاٌعا١ٍِٓ تٙا تٍٝ توثه لك ِّىٓ ِٓ اٌىفاءج

 أًْيخ الإدارح  1-2

عٛاًِ الأٌا١ٌح ٌلإٔراض ٚ٘ٝ اٌ ذَُ َّٕؿ ااقانج ضّٓ

ٚااقانج  اٌّٛانق اٌطث١ع١ح  اٌّٛانق اٌثاه٠ح  نتي اٌّاي

ُُّ ٘مٖ (7ٗ ص7ٕٔٓ)ؼثك    ٚذعُك ااقانج ٟ٘ ت٘

َّْ اٌاعٛب ٚإٌّ ّاخ ٚالأـهاق ٠رّا٠ىْٚ  اٌعٕاصه؛ لأ

تاٌكنظحِ الأٌٚٝ تعٕ هِ ااقانج ١ًٌٚ تثالٟ تٕاصه 

اأراض  ـكٚي ِصً ا١ٌاتاْ ٌٕٚؽاـٛنج إٌرطاتٛا تٍٝ 

اٌهؼُ ِٓ لٍح اٌّٛانق تْ ٠ ثؽٛا ِٓ توصه اٌكٚي ذطٛنا  

 .(27ٓٔ)ِؽّٛق  ١كج ـٝ اٌعاٌُ تٛاٌطح ااقانج اٌع

 
انًًبرسةةةةةةةةةةةخ الإداريبةةةةةةةةةةةخ ٔػلا تٓةةةةةةةةةةةب ثبنُشةةةةةةةةةةةبط  1-3

 انصُبػٗ

ٌمك لاَ اأٍاْ تّّانٌح إٌاان ااقانٜ ِٕم اٌمِكََ  ؼ١ّٕا 

تقنن تٔٗ   ٠ّىٓ ذؽم١ك ِا ٠ه٠كٖ تاٌعٙٛق اٌماذ١ح ـمط 

ٚتٔٗ  تك ٌٗ تْ ٠رعاْٚ ِل ؼ١هٖ  ٚذؤوك تعب إٌّالض 

تٍٝ ٚظٛق ٔاان إقانٜ ِٕم ِٓ اٌؽضاناخ اٌمك٠ّح ق١ٌ   

ٚلد تع١ك. ـئلا إذفمٔا تٕاء الأ٘هاِاخ وّصاي  ٔعك تْ تٕاء 

اٌٙهَ اٌٛاؼك ٚظَّؿ توصه ِٓ ِانح تٌؿ تاًِ ٌّكج 

تاَ  ٚتاٌضهٚنج واْ ٕ٘ان شفص ِا ت١ٍٗ تْ ٠فطط ٕٓ

ِا اٌمٜ ٠عة ـعٍٗ  ٠ٚٛوو الأقٚان ت١ٓ الأـهاق ٠ٚرأوك ِٓ 

ج اٌعًّ تااضاـح إٌٝ ذٛاـه اٌفاِاخ تاٌّٛلل نٛاي ـره

إنشاق اٌعا١ٍِٓ ٚذٛظ١ُٙٙ ِٚهالثح ِهاؼً ١ٌه اٌعًّ 

ُِفطط ٌٗ  ٚ٘ما  ٌٍرأوك ِٓ تٔٗ ١ٍ٠ه تاىً صؽ١ػ ٚوّا 

ك٠ه ٘ٛ اٌافص اٌمٜ ٠ٍُٕك  ُّ ك٠ه؛ ـاٌ ُّ اٌافص ٘ٛ اٌ

٠ٚاُهؾ تٍٝ تًّ الأـهاق ا٢ـه٠ٓ ِٓ تظً إذّاَ 

 (7ٕٔٓظّاي اٌك٠ٓ  ( الأ٘كاؾ تاىً صؽ١ػ.

ّٔٛلض آـه ظك٠ه تاٌموه تٓ ااقانج ِٛظٛق ِٕم تاَ 

ـٝ ِك٠ٕح اٌثٕكل١ح ) ـ١ٍ١ٕ١ا ( اا٠طا١ٌح  ٓٓٗٔ

 اٌّهوىاالر اقٜ 

ً ٌىاْ اٌّك٠ٕح إٌٝ ّٔٛلض ٌٍعًّ  ٚاٌرعانٜ  ـٍمك ذٛصَّ

ِٛظٛق تاٌفعً ـٝ اٌعك٠ك ِٓ إٌّ ّاخ اٌؽك٠صح. ـفٝ 

ِان١ح ذهٌأح ـ١ٍ١ٕ١ا وأد اٌٍفٓ اٌؽهت١ح ذ١ٍه ـٝ لٕٛاخ 

ٚتٕك وً ِؽطح ذضُاؾ ت١ٍٙا اٌّؤْ ٚاٌفاِاخ ٚ٘ما ٠اثٗ 

وص١ها  ـىهج ـط ذع١ّل ا١ٌٍاناخ  ؼ١س ذٛضل ا١ٌٍانج 

تٍٝ ١ٌه ِرؽهن ٚذضُاؾ إ١ٌٙا اٌّؽر٠ٛاخ  وّا 

راتعح اٌفاِاخ  ُّ إٌرفكِٛا اٌٍّرٛقتاخ ُٚٔ ُُ اٌعَهق ٌ

ٚإٌرفكِٛا ٚظانؿ اٌّٛانق اٌثاه٠ح اقانج اٌمٜٛ اٌعاٍِح 

.  اٌّؽاٌثح ٌّراتعح اا٠هاقاخ ٚاٌّ هٚـاخ ُٚٔ ُُ

(Robbins,2013, p 24-25) 

ٚتٍٝ اٌهؼُ ِٓ ِّانٌح إٌاان ااقانٜ ِٕم اٌمكَ ـٝ 

إقانج اٌكٌٚح ٚـٝ ِٕ ّاخ اٌعًّ ـٝ ِفرٍؿ اٌمطاتاخ  

إ  تْ ٔٛاج ٘ما اٌرطٛنوأد تكاـً لطاو اٌ ٕاتح  ِٚل 

ّانٌح ذطٛن اٌ ٕاتح ذؽٛي إٌاان ااقانٜ ِٓ ِعهق ِ

إٌٝ تٍُ ٠ؽ ٝ تئ٘رّاَ اٌعٍّاء ٚإٌّٙك١ٌٓ ا٠ّأُٙ تكٚنٖ 

 .ـٝ ذؽ١ٍٓ ـطح ١ٌه اٌعًّ ٚنـل وفاءج اٌعا١ٍِٓ تإٌّاأج

 

 صُبػخ الأحبث ٔػٕايم  يبيٓب -2

ذا١ه وٍّح صٕاتح  إٌٝ إٌاان االر اقٜ اٌّعٕٝ 

ت١ّٕا   تّعاٌعح اٌّٛاق اٌفاَ ٚإٔراض اٌٍٍل ـٝ اٌّ أل 

تأٔٗ إٌّرعاخ اٌماتٍح ٌٍرؽهن ٚاٌرٝ ذٍرفكَ ٠عُهؾ الأشاز 

 ٌععً اٌفهاغ اٌكاـٍٝ ِٕاٌة ٌٍّع١اح تٚ اٌعًّ

(H.Hasan,2015)  

٠ٚمَُ ك تعٛاًِ ل١اَ صٕاتح الأشاز اٌعٕاصه الأٌا١ٌح 

ُِٙ ـٝ ٚظٛق٘ا ٚـات١ٍرٙا  اٌرٝ ذرىْٛ ِٕٙا اٌ ٕاتح ٚذٍُ

 ٚ٘ٝ ذٕمٍُ إٌٝ تٛاًِ نث١ع١ح واٌّٛلل اٌعؽهاـٝ 

إٌّاـ١ح ـ انص اٌٍطػ  اٌّٛاق اٌفاَ اٌ هٚؾ 

ِٚ اقن اٌطالح  ٚتٛاًِ تاه٠ح واٌّٛانق اٌثاه٠ح  نتي 

 .اٌّاي  إٌمً ٚاٌّٛاص خ ٚاٌٍٛق

انًُشةةةةةةةةةةآد انصةةةةةةةةةةُبػيخ ٔ صب صةةةةةةةةةةٓب يةةةةةةةةةةٍ  2-1

 يُظٕر ادارٖ 



                                                                                

 ٕٕٔٓالأٚي ٠ٕا٠هاٌعكقك اٌصآِ اٌّعٍ    
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لأٌاٌٟ اؼهضٙا ْ ٠ىٛج ِٕاأ٘ٝ وً ٌ ٕات١ح ج إٌّاأا

ح خ واٌٍِٝ ِٕرعاإ١ٌح ٚلأاق اٌّٛخ تٚ اٌفاِااذؽ٠ًٛ 

خ ٌّٕرعااذؽ٠ًٛ تٚ ١ٌطح تٚ ٚٔ ؿ ِ ٕعح تٚ ٌ ٕل ا

ٌ ٕل خ واٍِح اٌٝ ِٕرعاإ١ٌٌٛطح تٚ اٌّ ٕعح أ ؿ 

ً صُٕٛـا   ِّ وّا ذعُهؾ ت٠ضا  تأٔٙا اٌّؤٌٍاخ اٌرٝ ذٍَرعَ

ِٓ ا٢ خ ٚاٌّىانِٓ تّا ـ١ٙا اٌّ أل ٚإٌّاظُ ٚؼمٛي 

إٌفط ِٚؽطاخ ذ١ٌٛك اٌىٙهتاء ٚذمَٛ تئٔعاو اٌٍٍل 

ُّ َّٕعَحاٌعا٘ىج ا )تّهاْ  ٌُ ٕل ٚاٌّٛاق ٔ ؿ اٌ

 (.ٕٗٔٓٚاٌؽٍٕاٜٚ 

ِٚٓ إٌّ ٛن ااقانٜ ـئْ إٌّاأج اٌ ٕات١ح وأٜ ِٕ ّح 

ّٕٙط ِٓ  ُِ تًّ ٚاٌرٝ ذعُهؾ تأٔٙا ذٕ ١ُ ِكنٚي ٚ

الأـهاق ٌرؽم١ك ت٘كاؾ ٚتؼهاي ِع١ٕح  ٚذارهن ظ١ّل  

ِٕ ّاخ اٌعًّ ـٝ ـ انص تٌا١ٌح ت٠ا  واْ ٔاانٙا 

ٚالأـهاق ٚا١ٌٙىً  ـاٌؽهي ٠رضػ ِٓ ٚ٘ٝ اٌؽهي 

ـ ي الأ٘كاؾ اٌرٝ ذأًِ إٌّ ّح ذؽم١مٙا  ٚالأـهاق ُ٘ 

ِٓ ٠مِٛٛا تالأتّاي اٌ وِح ٌىٝ ذؽمك إٌّ ّح ت٘كاـٙا 

تِا ا١ٌٙىً ـٙٛ اٌّىاْ اٌمٜ ذٛـهٖ إٌّ ّح ٌلأـهاق ٌىٝ 

 (Robbins,2013, p14) ٠مِٛٛا تأتّاٌُٙ.
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 انصُبػيخ

ذرررررررررأشه إٌّاررررررررأج اٌ ررررررررٕات١ح تاٌعٛاِررررررررً ٚاٌمررررررررٜٛ 

اٌفانظ١ررررررح اٌّؽ١طررررررح تٙررررررا ٚاٌرررررررٝ ذٍررررررّٝ تاٌث١ةررررررح 

 اٌفانظ١ح ٚذٕمٍُ إٌٝ: 

ق٠ٓ  ت١ةرررررررح ـانظ١رررررررح ـاصرررررررحـررررررر ٔ : ذضرررررررُ اٌّرررررررٛنِّ

 ٚإٌّاـ١ٍٓ ٚاٌعّ ء ِٚعّٛتاخ اٌضؽط. 

: ذارررررررًّ اٌ رررررررهٚؾ  ت١ةرررررررح ـانظ١رررررررح تاِرررررررح -ٕ

ا١ٌٍاٌررررررررررررررررر١ح  اٌما١ٔٛٔرررررررررررررررررح  االر رررررررررررررررررراق٠ح  

ٚاٌ ررررررررررررررهٚؾ ااظرّات١ررررررررررررررح  اٌك٠ّٛؼهاـ١ررررررررررررررح 

اٌعا١ٌّرررررررح ٚاٌررررررررٝ ذرررررررؤشه تارررررررىً تررررررراَ تٍرررررررٝ 

ـررررررٝ ٔفررررررً إٌّاررررررآخ اٌ ررررررٕات١ح اٌرررررررٝ ذعّررررررً 

اٌّعررررراي ٚٔفرررررً إٌّطمرررررح  ٚذفرٍرررررؿ لرررررٛج ذرررررأش١ه 

لأـرررررهٜ ذثعرررررا  اٌ رررررهٚؾ اٌفانظ١رررررح ِرررررٓ ِٕارررررأج 

ىرررررررً ٌّررررررركٜ لرررررررٛج ٚذٕ ررررررر١ُ اٌث١ةرررررررح اٌكاـ١ٍرررررررح ٌ

 .(Robbins,2013,p57) ِٕاأج

ت١ّٕرررررا ذرّصَّرررررً اٌث١ةرررررح اٌكاـ١ٍرررررح ٌٍّٕارررررأج ِرررررٓ ِاٌى١ٙرررررا 

ٚترررررررركق ِررررررررٓ الأـررررررررهاق اٌررررررررم٠ٓ ٠ررررررررك٠هٚٔٙا  ٚذرررررررركٚن 

ِٙرررررررراُِٙ ؼررررررررٛي شرررررررر ز ِؽرررررررراٚن نن١ٍرررررررر١ح ٚ٘ررررررررٝ 

اٌّا١ٌرررررح  اٌرٍررررر٠ٛك  اٌع١ٍّرررررراخ ٚاٌررررررٝ ٠ٕررررركنض ذؽرٙررررررا 

ـّرررررررً ِٙررررررراَ تٌاٌررررررر١ح ٚ٘رررررررٝ اٌّرررررررٛانق اٌثاررررررره٠ح  

اٌارررررررةْٛ اٌما١َّٔٛٔرررررررح  اٌّؽاٌرررررررثح  ٔ رررررررُ اٌّعٍِٛررررررراخ  

-Stevenson,2014,p10) اٌع لرررررررررررررررراخ اٌعاِررررررررررررررررح

11). 

٠عّرررررً ظ١ّرررررل ٘رررررؤ ء ـرررررٝ ظرررررً شماـرررررح تاِرررررح ٌٍّٕارررررأج 

ٚاٌرررررررٝ ذعُررررررهؾ تأٔٙررررررا ِعّٛتررررررح اٌمرررررر١ُ ٚاٌّعرمرررررركاخ 

ٚاٌّفرررررررا١ُ٘ ٚنرررررررهق اٌرفى١ررررررره  اٌررررررررٟ ٠رثٕا٘رررررررا تـرررررررهاق 

إٌّ ّررررررح ٠ٚارررررررهوْٛ ـررررررٟ ذطث١مٙررررررا ٚاٌٍرررررر١ه تٍررررررٝ 

ٌٍّٕارررررأج تأٔٙرررررا ؼ١ررررره ٔٙعٙرررررا  ٚذرٍرررررُ اٌصماـرررررح اٌعاِرررررح 

ٌٍِّٛررررررح تررررررً ٠رررررررُ  إقناوٙررررررا ٚاٌاررررررعٛن تٙررررررا ٠ٚرررررررُ 

ِارررررانورٙا ٚاٌعّررررررً تٙررررررا ترررررر١ٓ ظ١ّررررررل الأـررررررهاق ٠ٚرررررررُ 

 ذع١ٍّٙا ٌلأـهاق اٌعكق ـٟ إٌّاأج.

ثؼةةةةةةةط انظةةةةةةةٕاْر انتةةةةةةةٗ تةةةةةةةُى ػةةةةةةةٍ يشةةةةةةةكلاد  2-3

 صُبػخ الأحبث فٗ دييبط

ذارررررررررىٛ تؼٍث١رررررررررح إٌّارررررررررآخ اٌ رررررررررٕات١ح اٌّفر رررررررررح 

ق ِررررررررٓ ت رررررررٕاتح الأشرررررررراز ـررررررررٝ ق١ِرررررررران ِررررررررٓ تررررررررك

 اٌ عٛتاخ ذرّصً ـٝ: 

ذهاظررررررررل اٌر ررررررررك٠ه  ٠ٚ ٙرررررررره لٌرررررررره ـررررررررٝ ل١ّررررررررح  -

اٌ رررررراقناخ اٌّ رررررره٠ح ِررررررٓ الأشـررررررـاز تٍررررررٝ ِرررررركان 

 (.2ٕٔٓإٌٍــٛاخ اٌٍــاتمح )ؼعاب 

 ـ نوٛق اٌٍٛق اٌّؽٍٝ ٚذهاظل اٌّث١عاخ.

 ـ ذهاوُ إٌّرعاخ قاـً اٌٛنَ ٚاٌّ أل.

إٔؽ ق تكق وث١ه ِٓ اٌٛنَ ٚذٍه٠ػ اٌعّاٌح ؛ ٌعكَ  -

ـاء تئٌرىاِاذٙا اٌّاق٠ح ذعاُ٘ٙ.لكنج اٌّ أل تٍٝ اٌٛ

  

 2ٕٔٓإٌٝ تاَ  ٕ٘ٔٓ( ِمانٔح ت١ٓ ل١ّح صاقناخ لطاو الأشاز اٌّ هٜ ـ ي الأنتعح تشٙه الأٌٚٝ ِٓ اٌعاَ ِٕم تاَ ٕشىً )
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 2ٕٔٓٚ 7ٕٔٓ( ِمانٔح ت١ٓ ل١ّح صاقناخ لطاو الأشاز اٌّ هٜ ـ ي شٙه تته٠ً ٌعاَ ٖشىً )

اٌهن١ٍ١ح اٌرٝ ظعٍد ٘مٖ ِٚٓ تظً اٌٛلٛؾ تٍٝ الأٌثاب 

إٌّاآخ ذعأٝ ِٓ اٌّاى خ اٌٍاتمح ٠عة ذؽ١ًٍ اٌث١ةح 

اٌفانظ١ح ٌٍّٕاآخ اٌ ٕات١ح اٌّفر ح ت ٕاتح الأشاز 

ٚنصك ِرؽ١هاذٙا  تااضاـح إٌٝ ذم١١ُ اٌث١ةح اٌكاـ١ٍح 

َُّ ذؽك٠ك تٚظٗ اٌم ٛن اٌّرٍثثح ـٝ  ٌٍّٕاأج ِٚٓ شَ

 ٕات١ح اٌّفر ح اٌّاى خ اٌرٝ ذعأٝ ِٕٙا إٌّاآخ اٌ

ت ٕاتح الأشاز ـٝ ق١ِان ٠ٚطٍك تٍٝ ٘مٖ اٌع١ٍَّّح 

 )اٌرؽ١ًٍ ااٌرهاذ١عٝ(ـ

 انذراسخ انتطجيقيخ: -3

انتحةةةةةةذيبد انتةةةةةةٗ تٕارةةةةةةّ صةةةةةةُبػخ الأحةةةةةةبث فةةةةةةٗ  3-1

 دييبط

ذرّصرررررً اٌرؽرررررك٠اخ اٌررررررٝ ذٛاظرررررٗ صرررررٕاتح الأشررررراز ـرررررٝ 

ِك٠ٕرررررررررح ق١ِررررررررران  ـرررررررررٝ تعرررررررررب ِرؽ١رررررررررهاخ اٌث١ةرررررررررح 

ٚـ١ّررررررا ٠ٍررررررٝ نصررررررك اٌفانظ١ررررررح ٌٍّٕاررررررآخ اٌ ررررررٕات١ح 

 لأتهو ٘مٖ اٌّرؽ١هاخ:ـ

 انتغيراد الإ تصبديخ 3-1-1

 ارتفبع يؼذبل انفب ذح -أ

ذعرثه ِعك خ اٌفانكج اٌّهذفعح تؼك اٌّؤشهاخ اٌٍٍث١ح تٍٝ  

صٕاتح الأشاز ـٝ ِك٠ٕح ق١ِان ؛ ؼ١س تقَّٜ إٔففاي 

ا١ٌٌٍٛح إٌٝ ـفب اٌطٍة تٍٝ الأشاز اٌك١ِانٝ ٚإذعاٖ 

اٌعّ ء اٌّؽر١ٍّٓ ٌٍثؽس تٓ اٌثكانً الألً ٌعها   ٚتاٌراٌٝ 

 إضطهخ اٌّؤٌٍاخ اٌ ٕات١ح ٌٍث١ل تٍعه اٌرىٍفح ٚتلً

ِٓ تظً وٍة اٌّاي ٚ٘ٛ ِا ٠ؤقٜ تاٌّؤٌٍح ٌٍضّٛن 

ٚتكَ لكنذٙا تٍٝ ااٌرّهان ِٚٓ ٔاؼ١ح تـهٜ تقَّخ 

ِعك خ اٌفانكج اٌّهذفعح ٌرٛظ١ٗ نتي اٌّاي اٌٍانً اٌمٜ 

ِٓ اٌّفرهي ضفٗ ـٝ اٌ ٕاتح ٔؽٛ اٌثٕٛن ٌضّاْ 

 اٌىٍة ٚتكَ اٌّعاوـح ترع١ّك اٌّى٠ك ِٓ الأِٛاي ـاصح

 اٌّٛظٛقج. ـٝ ظً ؼاٌح اٌهوٛق

 

  

 ( إٌٍة اٌّة٠ٛح ٌّعك خ اٌفانكج ـ ي اٌٍثل ٌٕٛاخ الأـ١هج نثما  ٌٍرمان٠ه اٌه١ٌّح ٌٍثٕه اٌّهوىٜ اٌّ هٜٗ) شىً



                                                                                

 ٕٕٔٓالأٚي ٠ٕا٠هاٌعكقك اٌصآِ اٌّعٍ    
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 ةةةةةةةةةةرار تحريةةةةةةةةةةر سةةةةةةةةةةؼر انصةةةةةةةةةةرف    ةةةةةةةةةةرار  -ة 

 انتؼٕيى ( ـ   

اٌ اقن تٓ اٌثٕه ظاء لهان ذؽه٠ه ٌعه اٌ هؾ 

تئنذفاو تاٌػ  ٕٙٔٓٔٛـّثه  ٖاٌّهوىٜ اٌّ هٜ تران٠ؿ 

ـٝ تٌعان الأـااب ٚاٌّٛاق اٌفاَ اٌفاصح ت ٕاتح 

الأشاز ـاصح ٚتْ تؼٍة اٌفاِاخ اٌٍّرفكِح ـٝ 

اٌ ٕاتح ٍِرٛنقج  تااضاـح إٌٝ إٌرؽاٌح إشرهان تعب 

اٌاهواخ اٌهانكج ـٝ اٌ ٕاتح ـٝ اٌّعاني اٌك١ٌٚح اٌرٝ 

تاٌفانض تٍٝ اٌهؼُ ِٓ ت١ّ٘رٙا ؛ ٔ ها  أففاي  ذماَ

 ل١ّح اٌعٍّح  ٚذىّٓ ت١ّ٘ح ٘مٖ اٌّعاني ـٝ:

 ـ ذؽم١ك ِث١عاخ تشٕاء ـرهج اٌعهي. 

ـررررررر ـٍرررررررك ـرررررررهص ذعررررررراْٚ ن٠ٛرررررررً اٌّررررررركٜ ِرررررررل 

 شهواخ ِٚعاني تشاز تاٌفانض.

 ارتفبع أسؼبر الأراظٗ انصُبػيخ   -د 

ِمانٔح  ٠عَُك إنذفاو تٌعان الأناضٝ اٌ ٕات١ح ـٝ ِ ه

 تّص١ٍرٙا تاٌفانض تؼك تُ٘ ِعٛلاخ

نَ ٌعه اٌّره اٌٛاؼك ٌلأني ـٝ  ااٌرصّان؛ ـث١ّٕا لكُِّ

إٌّانك اٌ ٕات١ح تّكْ اٌعثٛن ٚاٌٍاقي ِٓ تورٛته 

ظ١ٕٗ  ذهاٚغ  7ٓٓتؽٛاٌٝ  ٕٗٔٓٚاٌعاشهِٓ نِضاْ تاَ 

ٌعه اٌّره ٌلأناضٝ اٌ ٕات١ح ـٝ تِه٠ىا ٚاٌكٚي 

قٚ ن   ٗقٚ ن  ٚـٝ ذهو١ا  ٙقٚ ن ٚ ٗالأٚنٚت١ح ت١ٓ 

ٚـٝ اٌ ١ٓ ذُ ِٕػ الأناضٝ ِعأا  ٌٍٍّرصّه٠ٓ الأظأة  

ٚـٝ و١ٕ١ا ٚتٚؼٕكا ذُّٕػ الأني ِعأا  ِماتً ذاؽ١ً 

اٌٍّرصّه ٌعكق ِٓ تتٕاء اٌكٌٚح ـٝ اٌّاهٚو 

  (.ٕٗٔٓاٌمانُ)ـ١ًّ 

ظ١ٕٗ  7ٓٓ٘ـٝ ِك٠ٕح ق١ِان ٌلأشاز تٍػ ٌعه اٌّره لك ٚ

ظ١ٕٗ ٌٍّ أل ِا ٠عاقي  ٕٓٓٓٚ $ٌٍٖٔ٘ٛنَ ِا٠عاقي 

ظ١ٕٗ  ٓٓٓٙ$ ٚـٝ اٌّعّل اٌ ٕاتٝ تثٛنٌع١ك ٕٔٔ

$ ٚإٌٝ ظأة إنذفاو ٖٖٙ( ِا ٠عاقي ٕٗٔٓ)تاقي 

الأٌعان اٌمٜ ٠عَُكّْ تؼك   اٌرؽك٠اخ ٚ ١ٌّا تإٌٍثح ٌ ؽان 

َ ٕع١ّٓ  ٌٛؼِع إـرفاء ِع١ان ٚضل اٌٍعهٚاٌرمك٠ه  ُّ اٌ

( ٚناٌةَ اٌكٌٚح ٕٗٔٓاٌعاٛانٝ ٚ٘ٛ ِا توَّكٖ )ا٠ٌٍٛكٜ 

ترؽك٠ك ٌعهالأني ؼٍة اٌم١ّح اٌّضاـح اٌرٝ ِٓ 

 اٌّفرهي تْ ذٍُٙ تٙا اٌّاهٚتاخ ـٝ إٌاذط اٌمِٛٝ.

ظك٠ه تاٌموه تْ اٌٍثة الأٌاٌٝ ٚناء إنذفاو ٌعه 

الأناضٝ ـٝ ِك٠ٕح ق١ِان ٌلأشاز ٚاٌّعّل اٌ ٕاتٝ 

تثٛنٌع١ك ٘ٛ ذىٍفح إؼ ي الأني تٍٝ اٌهؼُ ِٓ تْ تؼك 

ل١اَ اٌ ٕاتح اٌطث١ع١ح )ـ انص اٌٍطػ( ِا ٠كـعٕا  تٛاًِ

 ٌٍرٍا ي تٓ ٌثة تكَ إترثان ٘ما الأِه ٍِثما .

 

 

 

 

 

 

 

 د ـ   الإتزبِ َحٕ الإستخًبر انؼقبرٖ

شررررررررٙك ٌررررررررٛق ااٌرررررررررصّان اٌعمررررررررانٜ ـررررررررٝ ِ رررررررره 

نٚاظررررررا  وث١ررررررها  ـررررررٝ ا٢ٚٔررررررح الأـ١ررررررهج ٚـ ٛصررررررا  

تعررررررررك لررررررررهان ذؽه٠رررررررره ٌعهاٌ ررررررررهؾ اٌ رررررررراقنـٝ 

إذعرررررررررٗ الأـررررررررررهاق إٌررررررررررٝ    ؼ١ررررررررررسٕٙٔٓٔرررررررررٛـّثه 

ااٌررررررررصّان ـرررررررٝ اٌعمررررررراناخ ترررررررك   ِرررررررٓ ااٌررررررررصّان 

اٌ رررررٕاتٝ ـاصرررررح ـرررررٝ ظرررررً ؼاٌرررررح نورررررٛق صرررررٕاتح 

الأشرررررراز ٚترررررركَ ٚضررررررٛغ اٌه ٠ررررررح ؼررررررٛي إذعا٘رررررراخ 

اٌ ررررررٕاتح ٚنؼثرررررراخ اٌعّرررررر ء تإٌٍررررررثح ٌٙررررررُ  ٠ٚعررررررك 

إٔففررررررراي ل١ّرررررررح اٌعٍّرررررررح اٌّؽ١ٍرررررررح تِررررررراَ اٌعّررررررر خ 

الأظٕث١ررررررح تعررررررك لررررررهان اٌرعرررررر٠ُٛ تؼررررررك ت٘ررررررُ تٌررررررثاب 

اٖ ٌلإٌررررررررصّاناٌعمانٜ تااضررررررراـح إٌرررررررٝ تٔٙرررررررا ااذعررررررر

توصررررررره تٔرررررررٛاو ااٌررررررررصّاناخ ؼفاظرررررررا  تٍرررررررٝ ل١ّرررررررح 

اٌعٍّررررررررح اٌّؽ١ٍررررررررح  وّررررررررا تْ اأففرررررررراي اٌٍّرررررررررّه 

ـرررررٝ ل١ّرررررح اٌع١ٕرررررٗ اٌّ رررررهٜ   ٠عرررررك ؼررررراـىا  تٍرررررٝ 

ااؼرفررررراظ تٍرررررر١ٌٛح ِرررررٓ اٌعٍّررررررح اٌّؽ١ٍرررررح ؼرررررررٝ ٚإْ 

إنذفرررررررل ِرٌٛرررررررط ٌرررررررعه اٌفانررررررركج تٍٝ.اٌع١ٕرررررررٗ ـرررررررٝ 

 اٌثٕٛن

( تْ ااورفرررررراء تاررررررهاء تمرررررران 7ٕٔٓٚلورررررره )اٌثٙررررررٝ

تٚ لطعررررررح تني ٚت١عٙررررررا تٍررررررعه توثرررررره  ؼمررررررا  ٠عُررررررك 

ذع١ّررررررك ٌلأصررررررٛي ٚالأِررررررٛاي ٚ  ٠ؽمررررررك ٔفررررررل تٍررررررٝ 

اٌٍّررررررررررررٜٛ اٌعررررررررررراَ ٚ  ٠ٍرررررررررررراُ٘ ـرررررررررررٝ إٌّررررررررررررٛ 

االر رررررررراقٜ  ت١ّٕررررررررا ااٌرررررررررصّان ـررررررررٝ اٌ ررررررررٕاتح 

٠ى٠ررررررك ِررررررٓ ـررررررهص اأررررررراض ٚاٌر ررررررك٠ه ٚ٘ررررررٛ ِررررررا 

٠عررررررررٛق تررررررررإٌفل  ؼمررررررررا  تٍررررررررٝ واـررررررررح اٌمطاترررررررراخ 

ر رررررراق٠ح الأـررررررهٜ تّررررررا ـ١ٙررررررا اٌمطرررررراو اٌعمررررررانٜ اال

 (.7ٕٔٓ )اٌؽك٠كٜ 

 ِ ـ ارتفبع أسؼبر انكٓرثبء ٔانٕ ٕد

٠عُررررررك إنذفرررررراو تٌررررررعان ِ رررررراقن اٌطالررررررح تؼررررررك ت٘ررررررُ 

اٌ ررررررهٚؾ االر رررررراق٠ح اٌرررررررٝ ذٛاظررررررٗ اٌ ررررررٕاتح ـررررررٝ 

ِ ررررررره  ٚاٌررررررررٝ ذضررررررراتفد تررررررراٌم١ُ اٌرا١ٌرررررررح ـررررررر ي 

 2ٕٔٓ-ٕٗٔٓاٌفرهج ت١ٓ 

عان اٌىٙهتاء اٌ ٕاتٝ ( ِمكان اانذفاو ـٝ تٌٔظكٚي )

  2ٕٔٓٚ ٕٗٔٓت١ٓ تاِٝ 

 ٕٗٔٓ/8/8ٔ -2ٕاٌّ كن:اٌعه٠كج اٌه١ٌّح تكق
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 يقذار 2116 2114 

  يتٕسط سؼر انطب خ وغرض الإستخذا انسيبدح

 ظؼف 4.4 ٖ.2ٕ ٙ.2ٔ ن.ؾ ٕٕٓ-ٕٖٔرٓذ فب ق 

 ظؼف 5.5 ٓٙٔ ٘.8ٕ ن.ؾ ٙٙ-ٖٖ رٓذ ػبنٗ

 ظؼف 2.5 ٙ.ٔٔٔ 2.7ٖ ن.ؾ ٕٕ-ٔٔ رٓذ يتٕسط

 ظؼف 3.4 ٘.ٕٔٔ 2.7ٕ ؾ 7ٖٓ رٓذ يُخفط

 يقذار انسيبدح 2116 2114 

  ِعاًِ اٌمكنج ؼهي ااٌرفكاَ

 ضعؿ ٗ ٓٗ ٓٔ ظٙك ـانك

 ضعؿ ٘.ٕ ٓ٘ ٕٓ ظٙك تاٌٝ

 ضعؿ ٕ ٓٙ ٖٓ ظٙك ِرٌٛط

 

 انتغيراد انسيبسيخ 3-1-2

 انخٕراد   -أ

تأد صٕاتح الأشاز ِٓ ا٢شان اٌٍٍث١ح ٌصٛنذٝ 

  ؼ١س ؼكز ضعؿ ٌٍطٍة اٌّؽٍٝ ٔر١عح ٖٕٔٓ/ٕٔٔٓ

إٔففاي اٌمٛج اٌاهان١ح ٌكٜ اٌع١ًّ اٌّ هٜ ؼ١س ٠ٛاظٗ 

 إنذفاتا  ٍِرّها  ـٝ تٌعان اٌٛلٛق ٚاٌىٙهتاء ٚاٌٍٍل

تااضاـح أففاي ل١ّح اٌع١ٕٗ  ِا ظعً اٌع١ًّ ـٝ ؼاٌح 

تٓ اٌثكانً الألً ٌعها  وّا ذأشَّهخ ٍٔثح و٠انج  تؽس قانُ

اٌٍانؽ١ٓ الأظأة إٌٝ ِ ه ٌٍث١ا  تالأٚضاو ا١ٌٍا١ٌح 

ؼ١ه اٌٍّرمهج ـٝ ٘مٖ اٌفرهج  ِّا تقَّٜ إٌٝ ذهاظل ٍٔثٝ 

 ـٝ ـهُص ذ ك٠ه الأشاز اٌّ هٜ ٌٍفانض.

 انٓزرح -ة 

تعررررررررك إٔررررررررك و شررررررررٛناخ اٌهت١ررررررررل اٌعهتررررررررٝ ذثُرَررررررر١ٓ 

١ٍِرررررررررْٛ  ٖ.ِٕرررررررررٓ ااؼ ررررررررراءاخ تْ ِرررررررررا ٠مرررررررررهب 

ٌرررررٛنٜ ١ٌٚثرررررٝ ٘ررررراظهٚا إٌرررررٝ ِ ررررره ـررررر ي اٌفررررررهج 

ٚتٍؽرررررررد ٍٔرررررررثح ا١ٌٍث١ررررررر١ٓ  ٕٗٔٓإٌرررررررٝ  ِٕٔٔٓرررررررٓ 

%  ت١ّٕرررررا تٍرررررػ تررررركق اٌٍرررررٛن١٠ٓ تّ ررررره  8ِٓرررررُٕٙ 

( ٠ٚعرّررررررررك ِررررررررا 2ٌٕٔٓررررررررٛنٜ )اٌثرررررررركنٜ ٓٓٓٓ٘٘

رررررررهُ٘  ٌَ % تٍرررررررٝ اٌعّرررررررً ٠ٗ٘مرررررررهب ِرررررررٓ شٍرررررررس تُ

وّ ررررررررركن ٌٍرررررررررركـً ٚتصرررررررررثػ نظرررررررررراي الأتّرررررررررراي 

توصررررررررره  ٠فضرررررررررٍْٛ ذٛظ١رررررررررؿ اٌٍرررررررررٛن١٠ٓ ؛ لأٔٙرررررررررُ

إٌرىاِرررررا  ـرررررٝ اٌعّرررررً ـضررررر   ترررررٓ ذماضررررر١ُٙ نٚاذرررررة 

تلرررررً ِمانٔرررررح تّرررررا ٠رماضررررراٖ اٌّ ررررره٠ْٛ  ِرررررا ظعرررررً 

اٌّٙرررررررررراظه٠ٓ ٚـ ٛصررررررررررا  اٌٍررررررررررٛن١٠ٓ ِٕاـٍرررررررررر١ٓ 

 ٌٍّ ه١٠ٓ ـٝ ٌٛق اٌعًّ.

تِا تإٌٍثح ٌٍٍٛن١٠ٓ اٌعا١ٍِٓ تمطاو الأشاز ـمك إذعٙٛا 

إٌٝ ِك٠ٕح ق١ِان ٔ ها  ٌاٙهذٙا اٌعا١ٌّح تٙما اٌّعاي  

ك تصؽاب اٌّ أل اٌٍٛن٠ح تٍٝ اٌعّاٌح اٌّ ه٠ح ٠ٚعرّ

تاىً وث١ه ِّا ذٍثة ـٝ ِاىٍح لأصؽاب ِ أل الأشاز 

 تك١ِان ٌلأٌثاب اٌرا١ٌح:

إذعررراٖ تررركق ِرررٓ وثررران اٌرعررران ـرررٝ ق١ِررران ٌٍارررهاء ِرررٓ  -

 .اٌٍٛن١٠ٓ ٔ ها  أففاي اٌٍعهٚاٌعٛقج اٌع١كج

ٌؽة اٌعّاٌح اٌّ ه٠ح ِٓ تعب اٌّ أل  -

ه ناذة تتٍٝ ِٓ ِ أل الأشاز اٌك١ِان١ح ٔ ١

 .اٌٍٛن٠ح

 انتغيراد الإرتًبػيخ  1-3-ٖ

ةةةةةةةةةةغ نشةةةةةةةةةةجكبد انتٕاصةةةةةةةةةةم    -أ ٕسب اً الإسةةةةةةةةةةتخذاو ان

 الإرتًبػٗ ػهٗ يذار انؼقذيٍ انًبظييٍ

د ٌٚانً اٌرٛاصً ااظرّاتٝ ِٓ ت١ٍّح ذم١ٍك  - ٌٍَّٙ

اٌر ١ّّاخ ٚاٌّٛق٠ خ ٚ٘ٛ ِا تضه تاٌ ٕاتح 

ٚاضػ ٌؽّا٠ح  ـ ٛصا  ـٝ ظً تكَ ٚظٛق لأْٛ

َّٕاو.  اٌٍّى١ح اٌفىه٠ح ٌٍّ ١ّّٓ ٚاٌ ُّ

إذَّعَٗ اٌعّ ء ٔؽٛ ذٕف١م لطل الأشاز تٌّٛح ٚ٘ٛ ِا  -

ـفَّب لكنج إٌّاأج تٍٝ اأراض اٌىّٝ ٚتاٌراٌٝ 

 إٔففب اٌهتػ. 

ذٍاتك ٌٚانً اٌرٛاصًُ ااظرّاتٝ تٍٝ ٔاه  -

إذعا٘اخ ظك٠كج ـٝ ظ١ّل ظٛأة اٌؽ١اج  ٚاٌرٝ 

تكٚن٘ا ـٝ ذؽ١١ه نهق ذأش١س إٌّىي اٌرم١ٍك٠ح ٌاّ٘د 

ٚتاٌراٌٝ تصثؽد ِرطٍثاخ اٌع١ًّ ـٝ ذؽ١ُّه ٍِرّه 

 ٌٚه٠ل ِل وً إذعاٖ شانل.

 اَخفبض انقذرح انشرا يبخ -ة 

ٜ لهان ذؽه٠ه ٌعه اٌ هؾ تااضاـح إٌٝ إظهاءاخ  تقَّ

ااص غ االر اقٜ ٚاٌرٝ ِٓ ضّٕٙا نـل 

ٍٍل الأٌا١ٌح أففاي تٌعاناٌىٙهتاء ٚاٌٛلٛق ٚتعب اٌ

( 2ٕٔٓ)ؼٍّٝ  اٌمكنج اٌاهان١ح ٌٍّٛانٓ اٌّ هٜ ٚلوهخ

قٌٚح ِٓ ؼ١س  ِٖٙٔٓ ت١ٓ  ٕٗٔتْ ِ ه ذؽرً اٌّهوى 

اٌمكنج اٌاهان١ح  ٚتْ  ٍٔثح اٌفمه ت١ٓ اٌّ ه١٠ٓ إنذفعد  

( تعك تْ وأد 7ٕٔٓ – 8ٕٔٓ% تاَ ) ٘.ٌٕٖر ً إٌٝ 

الأشاز ـٝ   ٚتإٌٍثح ٌ ٕاتح ٕ٘ٔٓ% تاَ 8.7ٕٔؽٛ 

ق١ِان ـئْ إنذفاو اٌٍعه اٌرٍمانٝ ٌٍّٕرط  ٔر١عح إنذفاو 

تٌعان اٌّٛاق اٌفاَ شىًَّ تؼك الأٌثاب أففاي إلثاي 

ٍُّرٍٙى١ٓ تٍٝ الأشاز اٌك١ِانٝ ٚتؽصُٙ تٓ اٌثكانً الألً  اٌ

 ٌعها .
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2ٕٔٓ-ٕٗٔٓهج ت١ٓ ( ذطٛن اٌمكنج اٌاهان١ح ٌٍّ ه١٠ٓ ـٝ اٌفرٔصٛنج )  

 اٌّ كن:

https://economyplusme.com/10801/?fbclid=IwAR0CQldytulmL1b70QCB45zBSCyUNnm0C

_cdDVTz5J0eu-1yx-LRtUrAK7g 

 

 انتغيراد انذيًٕغرافيخ 3-1-4

 (2116  حهًٗ،أ ـ ترارغ يؼذلاد انسٔاد

ان ٚصَّٕاو الأشاز تٍٝ ـةح اٌاثاب  ٠عرّك تكق وث١ه ِٓ ذعَّ

اٌّمثً تٍٝ اٌىٚاض وعّ ء ٍِرٙكـ١ٓ  ِٚل إٔففاي 

اٌّاض١ح ذأشَّه اٌٍٛق ِعك خ اٌىٚاض تٍٝ ِكان إٌٍٛاخ 

 اٌّؽٍٝ ٌٍثا  ٚٚاظٗ إٔففاي ـٝ اٌّث١عاخ تاىً ٍِؽٛظ.

ارتفةةةةةةةةةبع يسةةةةةةةةةتٕٖ انتؼهةةةةةةةةةيى ٔيتٕسةةةةةةةةةط سةةةةةةةةةٍ  -ة

 انسٔاد

تٓ قناٌح ذؽ١ٍ١ٍح صاقنج تٓ اٌعٙاو اٌّهوىٜ ٌٍرعثةح 

% تاَ ٗ.2ٖاٌعاِح ٚااؼ اء إٔففضد ٍٔثح الأ١ِح ِٓ 

% تاَ 7.ٕ٘  شُ إٌٝ ٕٙٓٓ% تاَ 2.8ٕإٌٝ  22ٙٔ

% ٕ.8ٖ. وّا إٔففضد ٍٔثح اأاز الأ١ِاخ ِٓ  8ٕٔٓ

  وّا 8ٕٔٓ% ِٓ ذعكاق تاَ 8.ٖٓإٌٝ  ٕٙٓٓتاَ 

إنذفعد ٍٔثح اأاز اٌؽاص خ تٍٝ ِؤً٘ ظاِعٝ ِٓ 

 8ٕٔٓ% ـٝ ذعكاق 7.ٓٔإٌٝ  ٕٙٓٓ% ـٝ ذعكاق 8.2

 (7ٕٔٓ)ؼٍاَ 

ٚتإٌٍثح ٌّرٌٛط ٌٓ اٌىٚاض ت١ٓ اٌاثاب ـمك إنذفل 

ـ١ّا ٠ثٍػ ِرٌٛط ٌٓ اٌىٚاض ٌٕح تٕك اٌموٛن   ٔ.ٖٓإٌٝ

 (7ٌٕٕٔٓح )ِّكٚغ  ٗ.ٕٗاأاز  ت١ٓ

 

 

 

 

 

 

 

 

ُِ ٕعٝ الأشاز ـٝ ق١ِان تْ  اٌعٛاًِ لوه تكق ِٓ ذعان ٚ

 اٌٍاتمح واقخ ِٓ ذعم١ك ت١ٍّح اٌاهاء ـأصثػ ٕ٘ان:

لٍررررررح ذررررررأشُّه تررررررمٚق ٚآناء الأ٘ررررررً تٕررررررك إـر١رررررران  -

 الأشاز ٚاٌمٜ ١ّ٠ً ٌٍى ١ٌه تاىً توثه.

ٔرررررررررركنج ااـر١رررررررررران ِررررررررررٓ ترررررررررر١ٓ إٌّرعرررررررررراخ  -

اٌّٛظررررررٛقج تٚ ااـر١رررررران ِررررررٓ ت١ٕٙررررررا ٌٚىررررررٓ ِررررررل 

ذؽ١١ررررررره تعرررررررب اٌّٛاصرررررررفاخ ِصرررررررً اٌرررررررك٘أاخ تٚ 

 الألّاح تٚ ٔٛو الأٌطػ ٚؼ١ه٘ا 

اٌرطٍل ٌر ١ّّاخ توصه ؼكاشح ٠رُ ذٕف١م٘ا ـ ١ ا   -

تٚ شهانٙا ِٓ ـانض ق١ِان ٔ ها  ٌؽكاشح ق١ِان ـٝ 

( ٚتشَّه لٌه تٍٝ صٕاتح ااذعا٘اخ اٌعك٠كج )اٌّٛقنْ

ج تشىاي ٚ٘ٝ:  الأشاز تعكَّ

 .تطء ؼهوح اٌّث١عاخ 

  اأؽّاي ـٝ اٌر ١ٕل اٌعٌّٛح ٚاٌمٜ ٠عُك ؼ١ه

 ِهتػ ِصً اأراض اٌىّٝ.

 .ًصعٛتح إنضاء اٌع١ّ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://economyplusme.com/10801/?fbclid=IwAR0CQldytulmL1b70QCB45zBSCyUNnm0C_cdDVTz5J0eu-1yx-LRtUrAK7g
https://economyplusme.com/10801/?fbclid=IwAR0CQldytulmL1b70QCB45zBSCyUNnm0C_cdDVTz5J0eu-1yx-LRtUrAK7g
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 ( اٌرعاتاخ إٌّاآخ ِؽً اٌكناٌح لأٌةٍح ا ٌرث١اْ:ٕظكٚي )

 انســـــــــــئال
 4ش 3ش 2ش 1ش

 لا َؼى لا َؼى لا َؼى لا َؼى

         ً٘ ٕ٘ان ـ ً ت١ٓ اٌٍّى١ح ٚااقانج؟ .ٔ

         ً٘ ٌكٜ اٌاهوح اقانج ِا١ٌح؟ .ٕ

         ؼممد ااقانج اٌّا١ٌح ت٘كاـٙا؟ ً٘ .ٖ

ً٘ ٌكٜ اٌاهوح ١ٌٌٛح واـ١ح ذضّٓ تكَ ذعطًٌّ  .ٗ

 ِهاؼً اٌر ١ٕل؟

        

ه؟ .٘ ٍُّ          ً٘ ٠رُ ٌكاق ااٌرىاِاخ اٌضه٠ث١ح تكْٚ ذع

ً٘ ٠رُ ٌكاق ااٌرىاِاخ ذعاٖ اٌّٛنق٠ٓ تكْٚ  .ٙ

ه؟ ٍُّ  ذع

        

ً٘ إتراقخ اٌاهوح اٌّاانوح ـٝ ِعاني الأشاز  .8

 اٌّؽ١ٍَّح؟

        

اخ ِاانوره؟ .7          ً٘ تشَّه اٌٛضل االر اقٜ تٍٝ ِهَّ

         ِٓ لثًَ ـٝ ِعاني الأشاز اٌك١ٌٚح؟ً٘ شانود  .2

         ً٘ ٠ّىٕه اٌّاانوح ـٝ ٘مٖ اٌّعاني ؼا١ٌا ؟ .ٓٔ

         ً٘ ذعأٝ ِٓ إٔففاي ـٝ ل١ّح صاقناذه؟ .ٔٔ

ً٘ ذثُهَ تمٛق ن١ٌّح ِل اٌّٛظف١ٓ ٚاٌعا١ٍِٓ  .ٕٔ

 ٌك٠ه؟

        

         ً٘ ذثُهَ تمٛق ن١ٌّح ِل اٌعّ ء؟ .ٖٔ

         ً٘ ٌكٜ اٌاهوح إقانج ِٛانق تاه٠ح؟ .ٗٔ

         ً٘ ٌك٠ه ؼٍاب قل١ك ٌرىا١ٌؿ اأراض؟ .٘ٔ

         ً٘ ذمَٛ تؽٍاب ٘اٌه اٌر ١ٕل؟ .ٙٔ

         ً٘ ذٍرع١ٓ تفثهاء ذ٠ٍٛك؟ .8ٔ

         ً٘ ؼممد إقانج اٌر٠ٍٛك ت٘كاـٙا؟ .7ٔ

         ً٘ ذٕرط ذ ١ّّاخ ظك٠كج ت فح قٚن٠َّح؟ .2ٔ

         ً٘ ذٍرع١ٓ تاٌؽاٌة ا٢ٌٝ ـ ي ِهاؼً اٌعًّ؟ .ٕٓ

         ً٘ ٌك٠ه ذهاوُ ـٝ اٌّفىْٚ؟ .ٕٔ

         ً٘ ذٍرع١ٓ تثهاِط اقانج اٌّفاوْ؟ .ٕٕ

ً٘ تشَّهخ اٌ هٚؾ االر اق٠ح اٌّموٛنج تت ٖ  .ٖٕ

 تٍٝ تقاء شهوره؟

        

 ٚاٌك٠ّٛؼهاـ١حً٘ تشَّهخ اٌ هٚؾ ااظرّات١ح  .ٕٗ

 اٌّموٛنج تت ٖ تٍٝ تقاء شهوره؟

        

ٚإتطاء  ٔذُ إتطاء إٌمان اا٠عات١ح ـٝ اٌاهوح ل١ّح 

   ٚظاء ذم١١ُ اٌاهواخ وا٢ذٝ:صفهإٌمان اٌٍٍث١ح ل١ّح 

َٔ ٕ/ٕٗ  َٕ ٘/ٕٗ  َٖ ٔٓ/ٕٗ  َٗ 

 ٕٗ/٘.8ٚاٌرم١١ُ اٌعاَ : ٕٗ/ٗٔ
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 استُتبربد الإستجبَخ 3-2

  اٌرأوّك ِٓ ٚظٛق ضعؿ ٌرطث١ك ِثاقا ااقانج

 قاـً ِ أل الأشاز تك١ِان اٌعك٠كج.

  ٠ٕعىً ذطث١ك اٌّّانٌاخ ااقان٠ح ا١ٌٍٍّح

تاا٠عاب تٍٝ الأقاء اٌعاَ ٌٍاهوح ٚاٌعىً 

 صؽ١ػ.

 اٌاهواخ تٍٝ ذأش١ه اٌ هٚؾ  إذفمد واـح

 االر اق٠ح اٌرٝ ٌثك شهؼٙا تٍٝ تقانُٙ.

  إذفمد واـح اٌاهواخ تٍٝ ذأش١ه اٌ هٚؾ

اٌٍاتك شهؼٙا تٍٝ اٌك٠ّٛؼهاـ١ح ااظرّات١ح ٚ

 تلٚاق اٌعّ ء.ٚذؽ١ُّه إذعا٘اخ 

دراسةةةةةةةةةةةخ انحبنةةةةةةةةةةةخ ػهةةةةةةةةةةةٗ أحةةةةةةةةةةةذ انًُشةةةةةةةةةةةآد  3-3

 انصُبػيخ نصُبػخ الأحبث فٗ دييبط

إٌّاآخ اٌ ٕات١ح اٌّاانوح ـٝ ااٌرثأح ذُ إـر١ان تؼك 

 (  ٚذُ إـر١ان٘ا ٌعكج تٌثاب ٚ٘ٝ:ٌٔكناٌح اٌؽاٌح )َ

  ٖتٚضؽد ااظاتاخ تْ ؼعُ اٌّاى خ ٌكٜ ٘م

إٌّاأج توثه  ٚوأد ٘ٝ ت٠ضا  الأتعك تٓ ذطث١ك 

ِثاقا ااقانج تٙا  ـفٍك لٌه ـهصح ٌّٕالاح 

تكق توثه ِٓ ِاى خ اٌث١ةح اٌكاـ١ٍح ٌٍّٕاآخ 

اٌ ٕات١ح اٌّفر ح ت ٕاتح الأشاز ٚتشه٘ا تٍٝ 

 تقاء إٌّاأج ٚذمك٠ُ اٌؽٍٛي إٌّاٌثح.

   َذُ اٌعًّ تٙمٖ إٌّاأج ٌّكج ذى٠ك تٓ ش ز تتٛا

ِا ِىَّٓ اٌثاؼس ِٓ تؼك تُ٘ الأقٚاخ اٌثؽص١ح  

ٚ٘ٝ اٌّ ؼ ح تٓ وصة ٌىاـح ظٛأة اٌعًّ 

عٍٓ ِٕٙا وا١ٌٙىً اٌرٕ ١ّٝ  ُّ قاـً إٌّاأج اٌ

عٍٓ واٌصماـح اٌرٕ ١ّ١ح ٚت١ٍّ ُِ ح اأراض  ٚاٌؽ١ه 

اٌرٝ ٠رثَّٕا٘ا الأـهاق ١ٌٚاٌاخ إٌّاأج ـٝ اٌرعاًِ 

 ِل واـح اٌعٙاخ.

  َذهؼ١ة إقانج إٌّاأج ٌكنظح وث١هج تاٌم١ا

تكناٌرٙا  ٚذمك٠ُ واـح اٌث١أاخ اٌ وِح ٌٍثاؼس 

اظهاء قناٌح قل١مح ِث١ٕح تٍٝ ِعٍِٛاخ ؼم١م١ح  

إقانج إٌّاأج تكٚن اٌثؽس اٌعٍّٝ ٚلٌه إ٠ّأا  ِٓ 

 ـٝ اٌرط٠ٛه.

 يشكلاد انجيئخ انذا هيخ نهًُشؤح 3-3-1

ذُ ذؽك٠ك ِاى خ إٌّاأج تٍٝ ش ز ِؽاٚن تٌا١ٌح 

ذارهن تٙا واـح ِٕ ّاخ اٌعًّ ـٝ واـح اٌّعا خ ٚ٘ٝ 

اٌؽهي  الأـهاق ٚا١ٌٙىً ٚاٌمٜ ٠ٕمٍُ إٌٝ ـهاغ إقانج  

 اٌّاى خ وا٢ذٝ:ـهاغ ذ ١ٕل ٚـهاغ ذفى٠ٓ ٚوأد 

 

( ذم١١ُ ـهقٜ لأقاء اٌاهواخ اٌّاانوح ٘شىً )

 ـٝ ااٌرثأح

 

 

( ِرٌٛط ل١ّح الأقاء اٌعاَ ٌٍاهواخ اٌّاانوح ـٝ ٙ) شىً

 ااٌرثأح
 

 ـ يشكلاد انغرض:1

إٌّاأج ٚإٌاان ِؽكٚق٠ح نٌاٌح إٌّ ّح ٚاٌرفى١ه ـٝ   -ت 

وّ كن نوق ـمط ٌٍّاٌه ٌٍٚعا١ٍِٓ  ٚتٍٝ اٌهؼُ ِٓ 

ٌّٛ ٘ما اٌٙكؾ ِٓ إٌاؼ١ح اأٍا١ٔح إ  تٔٗ ِٓ إٌاؼ١ح 

اٌع١ٍَّّح ٠ؽٛي قْٚ اٌرفى١ه ـٝ إقانج اٌرفى١ه ـٝ إقانج 

إٌاان تاىً إؼرهاـٝ ٠ٍاتك إٌّاأج تٍٝ إٌّٛ 

 ٚااوق٘ان.

ٌٍّٕاأج ٚتكَ  تكَ اٌٛتٝ تأ١ّ٘ح ٚضل ت٘كاؾ ِؽكقج -ب 

 ٚظٛق ـطط ٚاضؽح ٌٍعًّ. 

ه تئٔراض  -ض  ٍُّ تكَ ااٌرعاتح ٌّرؽ١هاخ اٌٍٛق  ٚاٌرّ

اٌر ١ّّاخ لاذٙا ؼرٝ ِل إٔففاي اٌطٍة  ٚاٌمٜ ٠ ٙه 
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ـٝ إٔففاي ِث١عاخ اٌّ ٕل تٍٝ ِكان اٌفًّ ٌٕٛاخ 

 اٌّاض١ح.

إٔففاي اٌصماـح اٌعاِح ٌٍّٕ ّح  ٚاٌمٜ ذُ ِ ؼ رٗ ِٓ  -ق 

ـ ي ذمك٠ه تكق ِٓ الأتعاق اٌرٝ ٠ّىٓ ِٓ ـ ٌٙا ٚصؿ 

 Robbins ,2013شماـح إٌّ ّح ذثعا  ٌر ١ٕؿ 

 ـ يشكلاد الأفراد:2

ِّا ذٍثة  ؛ػذو ٔرٕد فصم ثيٍ انًهكيبخ ٔالإدارح -ت 

 .تكَ ٚضٛغ اٌّٛلؿ اٌّاٌٝ ٌٍاهوحـٝ 

ثكٕادر اداريبخ يئْهخ نهقيبو ثكبفخ ػذو الإستؼبَخ  -ب 

  ٚ٘ٛ ِا تٌفه تٓ ٌٛء انًٓبو انلازيخ دا م انًُشؤح

% ِٓ 8ٕتؽ١س ٠مَٛ اٌّك٠ه تؽٛاٌٟ ذٛو٠ل ٌٍّٙاَ 

% ٚ اٌّؽاٌة ٕ.ٙٔاٌّٙاَ ٚاٌّؽاٌة تؽٛاٌٟ 

% ِٓ اٌّٙاَ   ٠رُ ٖ٘.ٔ٘ٚتماء ٍٔثح % 8.ٕاٌمأٟٛٔ 

 تٙا ِا ٔرط تٕٗ: اٌم١اَ

اٌعًّ تعك اأرٙاء ِٕٗ ـمط ِّا ٠ععً ؼٍاب ذىا١ٌؿ  -

تعب إٌّرعاخ ذأـم ٚلد ٚذىا١ٌؿ توثه  ِّا ٠هـل 

ٌعه٘ا إٌٙانٝ تٓ ِا ٠ااتٙٙا ِٓ ِٕرعاخ ـٝ اٌٍٛق 

 .ٚ٘ٛ ِا ٠ففب ١ِىذٙا اٌرٕاـ١ٍَّح

٠رٍثة ل١اَ اٌّك٠ه تاف ٗ تئتكاق اٌهٌَٛ اٌفاصح  -

تإٌّرط ـٝ ذعط١ً ؼهوح اٌعًّ؛ ٌىصهج اٌٍّة١ٌَّٛاخ 

ااٌرىاِاخ ٌك٠ٗ ِّا ٠رٍثة ـٝ ذأـه ِٛات١ك اٌر١ٍٍُ ٚ

 .ٚتطء ؼهوح ١ٌه اٌعًّ وىً ٚتاٌراٌٝ و٠اقج اٌرىا١ٌؿ

وّا ٠رٍثة ذ ١ُّ اٌّك٠ه ٌٍّٕرعاخ ـٝ ١ّٕ٘ح لٚلٗ  -

اٌاف ٝ تٍٝ ذ ١ُّ إٌّرط ٚ٘ٛ ِا   ٠ٍثٝ إؼر١اظاخ 

مثً تٍٝ  ُّ ـةح وث١هج ِٓ اٌٍّرٍٙى١ٓ ٚتالأـص اٌاثاب اٌ

  .اٌىٚاض

كَ اٌرٕثؤ تاٌطٍة اٌٍّرمثٍٝ ٌٍّٕرط تقَّٜ إٌٝ إصكان ت-

تٚاِه إٔراض ٌى١ّاخ وث١هج ِٓ تعب إٌّرعاخ ٚاٌرٝ 

ِل إٔففاي اٌطٍة ت١ٍٙا تٚ ذم١ٍك٘ا ذهاوُ تعضٙا ـٝ 

اٌّفاوْ ٚاٌثعب ا٢ـه تاٌك ـٝ ِهاؼً اٌر ١ٕل 

اٌّفرٍفح ٚ٘ٛ ِا تقَّٜ إٌٝ إٔفاق ظىء ِٓ نتي اٌّاي ـٝ 

ٚٔفماخ ؼ١ه ِثاشهج ِا ذٍثة ـٝ ِاقج ـاَ ٚتّاٌح 

 .ذعطً ظىنٝ ٌكٚنج نتي اٌّاي تاٌاهوح

 ـ يشكلاد انٓيكم:3

  ؼ١س سٕء استغلال انفراؽ انذا هٗ نهًصُغ -ت 

 ٘.ٖٖٓٓذمُكَّن إظّاٌٝ ٍِاؼح تقٚان اٌّ ٕل تؽٛاٌٝ  

%  ٠ٚاؽً ٖ.ِٓره ِهتل ذمه٠ثا   ٠اؽً ـهاغ ااقانج 

% 2ٖ%  ٠ٚاؽً ـهاغ اٌرفى٠ٓ ٗٔـهاغ اٌر ١ٕل 

% ِٓ ٠ٚٗ8ٛظك ٍِاؼح ؼ١ه ٍِرؽٍَّح ذمكن تؽٛاٌٝ 

إظّاٌٝ ٍِاؼح اٌّ ٕل  ٠ٚرضػ ٌٛء ااٌرؽ ي ـ١ّا 

:ٍٝ٠ 

تكَ ذف ١ص ـهاغ ِ نُ ٌلإقانج  ؼ١س ٠ر ؿ  -

اٌفهاغ اٌؽاٌٝ تضعؿ ااضاءج ٚاٌرعهي اٌّثاشه 

ٌٍضٛضاء ٚالأذهتح تااضاـح ٌٍٛء اٌر٠ٛٙح ٚاٌفٛضٝ 

تعًّ توصه ِٓ  ٚصؽهاٌٍّاؼح ٚ٘ٛ ِا   ٠ٍّػ

 شف ١ٓ ٚـٝ ِٕاؾ ؼ١ه ِه٠ػ. 

تكَ ذف ١ص ـهاغ لأقاء اٌ  ج  ِا ٠ععً اٌعا١ٍِٓ  -

ِره تٛقج ِهذ١ٓ  2ِ٘ره ل٘اتا  ٚ ٠ٔٓٓمطعْٛ ٍِاـح 

١ِٛ٠ا  لأقاء ص ج اٌ ٙه ٚاٌع ه ٚ٘ٛ ِا ٠ؤقٜ ا٘كان 

 اٌىص١ه ِٓ اٌٛلد.

تكَ ذف ١ص ـهاغ ٌرٕاٚي اٌطعاَ ٚتكَ ٚظٛق ؼً  -

ة ٌٍعا١ٍِٓ ٚااقانج  ٚ٘ٛ ِا تقَّٜ إٌٝ ؼمانٝ ِٕاٌ

اي  َّّ إ٘كان ظىء ِٓ اٌٛلد ـٝ ذع١ّل نٍثاخ اٌؽماء ٌٍع

ٚل٘اب تؼكُ٘ ٌاهانٙا شُ ذٛو٠عٙا ٠ٚىقاق اٌٛلد 

ٙكنتى٠اقج تكق اٌعّاي  تااضاـح إٌٝ تْ ٚظٛق ِىاْ  ُّ اٌ

ِف ص ٌرٕاٚي اٌطعاَ ِٓ شأٔٗ ذؽ١ٍٓ اٌٍٍٛن 

١ٓ ااقانج ٚاٌعاًِ اٌفهقٜ ٌٍعا١ٍِٓ ٚذعى٠ى اٌرهاتط ت

 .ٚنـل ٍِرٜٛ إٌ اـح اٌعاِح تاٌّ ٕل ٚذٛـ١ه اٌٛلد

تكَ ذف ١ص تٕثه ٌٍك٘أاخ  ٚ٘ٛ ِا تقَّٜ إٌٝ  -

ااترّاق تٍٝ تعب اٌٛنَ اٌفانظ١ح ٌراط١ة 

 إٌّرعاخ

 ِّا تقَّٜ إٌٝ:

إ٘كان اٌٛلد ٚ اٌطالح ـٝ ت١ٍّاخ ٔمً إٌّرط ِٓ ٚ   -

 .إٌٝ ٚنَ اٌك٘أاخ

تكَ اٌمكنج تٍٝ ؼٍاب ذىا١ٌؿ اٌع١ٍّح ) اٌك٘اْ (   -

 تٙا.اٌرؽىُ  تاىً قل١ك ٚتاٌراٌٝ تكَ اٌمكنج تٍٝ

تكَ اٌمكنج تٍٝ اٌرؽىُ ٚ اٌّراتعح تاىً ِثاشهِّا   -

 .اٌّطٍٛتح ٠ؤقٜ اؼرّا١ٌح تكَ اٌٛصٛي ٌٍٕر١عح

 .اٌّّانٍح ٚ اٌرأـ١ه ِٓ تصؽاب اٌٛنَ  -

ه ِٛات١ك اٌر١ٍٍُ  - ّـُ  .ذأ

ؼ١س تٔٗ ٌُ ٠ؽمك تؼٍة ت٘كاـٗ تخسيٍ؛ سٕء َظبو ان -ب 

 ٠ٚرضػ لٌه ِٓ ـ ي :ـ 

ٚضل اٌّٛاق اٌفاَ ـٝ ناتك ؼ١هِعَّٙى ٌؽّا٠رٙا  -

ِٓ اٌعٛاًِ اٌع٠ٛح ٚاٌهنٛتح تااضاـح اٌرفكاَ ناتك 

ِفرٛغ ٠ عة اٌهلاتح ت١ٍٗ ٚاٌرؽىُ ـٝ اٌٛانق إ١ٌٗ 

 ٚاٌ اقن ِٕٗ.

تعُك اٌٍّاـح ت١ٕٗ ٚت١ٓ تٕثه اٌراؽ١ً  ٚصعٛتح  -

ت١ٍّح إٌّاٌٚح ٚإٌمً ٚاٌرٝ ذعرّك تٍٝ اٌعٕ ه 

 اٌثاهٜ.

تكَ ذؽك٠ك ِؽ١ط ٌرفى٠ٓ إٌّرعاخ اٌّ َّٕعح  -

ٚإٌ ؿ ِ َّٕعح ٚتاٌراٌٝ ؼكٚز ـٍط ٚتاٛان١ح ت١ّٕٙا 

 ـٝ اٌّفاوْ.

صعٛتح ذ ١ٕؿ ٚظهق إٌّرعاخ ٚذؽك٠ك  -

 اٌرعاٚواخ ـٝ اٌى١ّاخ.

إّ٘اي إقانج اٌّفاوْ ٌاُ٘ ـٝ ذهاوُ و١ّاخ  -

ج ٌٕٛاخ ِررا١ٌح قْٚ وث١هج  ِٓ إٌّرعاخ تٍٝ ِكان تكَّ
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ظهق تٚ ذٍع١ً ٚتاٌراٌٝ ٌاُ٘ لٌه ـٝ ذع١ّك ظىء وث١ه 

ِٓ نتي ِاي اٌاهوح ـٝ إٌّرعاخ ٚاٌرٝ إٔففب 

 .اٌطٍة ت١ٍٙا تاىً وث١هِؤـها  

إٌرفكاَ ناتك ؼ١ه ِىرًّ اٌرع١ٙى ـٝ ذفى٠ٓ  -

إٌّرعاخ اٌفاث١ح إٌ ؿ ِ ٕعح ِّا ٠ععً إٌّرط 

ي عهَّي ٌٍهنٛتح ٚالأِطان. ِعهَّ ُِ  ٌرؽ١ه ٌٛٔٗ ٚ

٠ٚرضػ لٌه ِٓ اَخفبض كفبءح َظبو انتصُيغ ؛  -ض 

 :ـ ي إٌمان اٌرا١ٌح

ذّهوى اٌّاو١ٕاخ ـٝ إٌ ؿ الأ٠ٍه ِٓ تٕثه  -

اٌر ١ٕل ت١ّٕا ناٚ خ اٌعًّ )اٌثٕٛن( ِٛظٛقج 

تإٌ ؿ الأ٠ّٓ ِّا ٠ععً اٌعا١ٍِٓ ٠مطعْٛ ٍِاـح 

 .وث١هج لأقاء اٌّٙاَ

ِفىْٚ ِٓ إٌّرعاخ ؼ١ه اٌّىرٍّح ذىك٠ً  -

اٌر ١ٕل تٍٝ تنض١ح اٌّ ٕل ) اٌّفىْٚ اٌث١ٕٝ(؛ 

ٔ ها  ٌى٠اقج اٌى١ّاخ ـٝ تٚاِه اأراض تٓ نالح اأراض 

اٌم ٜٛ ٌٍٕ اَ  ٚ٘ٛ ِا ؼكز تاىً ذهاوّٝ تٍٝ 

 .ِكان تتٛاَ ٚواقٖ ٌٛءا  ذفف١ب اٌعّاٌح قاـً اٌّ ٕل

إٌاذط  نٛي ِرٌٛط اٌٛلد اٌىٍٝ أراض اٌٛؼكج -

 .تٓ نٛي تٚلاخ اٌرع١ٙى ٚإٌّاٌٚح ت١ٓ تلٍاَ ِفرٍفح

و إٌّرعاخ  - ُّٛ صعٛتح ظكٌٚح اأراض ٔ ها  ٌرٕ

ٚإـر ؾ ٍِاناذٙا  ِّا ٠ؤقٜ أففاي اٌىفاءج 

 .اأراظ١َّح ٌٚٛء إٌرؽ ي تٚلاخ اٌّاو١ٕاخ ٚاٌعّاٌح

صعٛتح ذؽك٠ك اٌٍّة١ٌٛح ؼٛي ِفهظاخ اأراض  -

اُ٘ ـٝ إٔراض إٌّرط تااضاـح ٌرعكق الألٍاَ اٌرٝ ذٍ

اِىا١ٔح ٚظٛق توصه ِٓ تاًِ ٠مَٛ تئٔراض ٔفً إٌٍفح 

 .ِٓ إٌّرط ـٝ ٔفً اٌٛلد

ػذو ٔرٕد َظبو يرا جخ ثبنكبييراد أٔ َظبو صٕتٗ دـ 

ٚ ٌٕ اَ اٌّهالثح قاـً اٌّ ٕل ت١ّ٘ح  دا م انًصُغ

 وث١هج 

 :ٚ ذرّصً ـٝ 

ِراتعح اٌعّاي ٚ ِهالثح اٌعًّ قاـً ـ 

.اٌّ ٕل ِٚهالثح اٌّفاوْ  

ـٍك ِٚىاـؽح اٌعه٠ّح ٚ اٌؽك ِٓ اٌٍهلح ـ 

.ت١ةح تًّ إِٓح ٌٍعا١ٍِٓ  

ٌٌٙٛح ذ٠ٍٛح اٌف ـاخ ٚ إٌىاتاخ اٌّؽرًّ ـ 

ؼكٚشٙا ت١ٓ اٌعا١ٍِٓ ٚ اٌرؽم١ك ـ١ٙا ٚإذفال 

 اٌمهاناخ إٌّاٌثح

.تٓ نه٠ك اٌٍع خ اٌّؽفٛظح   

ٚظٛق  ٚوّا تْ ٌٕ اَ اٌّهالثح ت١ّ٘ح وث١هج   تكَ

ٔ اَ صٛذٝ ت٠ضا  قاـً اٌّ ٕل ٠ؤشِّه ٌٍثا  تٍٝ 

:إٌ اَ ؛ ٌّا ٌٗ ِٓ ت١ّ٘ح وث١هج ٚ٘ٝ وفاءج  

ٌهتح ذّه٠ه اٌّعٍِٛاخ ت١ٓ الأـهاق  ـ

.ِٓ اٌّ كن ِثاشهج  

ٌهتح إٌركتاء الأـهاق ِٓ واـح تنظاء  ـ

.اٌّ ٕل  

نـل الألاْ ٌٍ  ج تاىً ذٍمانٝ ٚ ١ًٌ تٛاٌطح  ـ

.تؼك اٌعا١ٍِٓ   

ٌٌٙٛح إٌماء اٌرع١ٍّاخ اٌفاصح تاٌٍ ِح  ـ

ٚاٌٛلا٠ح تٍٝ اٌعا١ٍِٓ   ٚ٘ٛ تـضً ِٓ اٌ ـراخ 

 اٌّىرٛتح 

  .ٚاٌرٝ   ذرُ لهانرٙا ِٓ لِثًَ اٌعا١ٍِٓ
 

 3-2-2 انحهٕل انًقترحخ نهًشكلاد انتي تى رصذْب

 ـ حهٕل يشكلاد انغرض:ٔ

تحذيذ ٔصيبغخ رسبنخ ٔرإيخ  بصخ ثبنًُشؤح  -أ 

  تٍٝ تْ ذؽكق ايصبنًٓب نكبفخ الأفراد ثٓبٔانتؤكذ يٍ 

اٌهٌاٌح اٌٍثة ـٝ ٚظٛق إٌّاأج ٚاٌؽهي ِٕٙا  ت١ّٕا 

 ذؽكق اٌه ٠ح نّٛؼاخ ٚذطٍعاخ إٌّاأج.

  ٠ٚرُ لٌه ِٓ تغيير انخقبفخ انؼبيخ نهًُشؤح -ة 

 ـ ي:

ذؽك٠ك اٌم١ُ اٌّهؼٛتح ٚذهظّرٙا ـٝ صٛنج ٌٍٛو١اخ  -

 .ـٝ إٌّاأج لاتٍح ٌٍرٕف١م ِٓ لثًَِ واـح الأـهاق

ٛاءَِح اٌصماـح ِل ااٌرهاذ١ع١ح ٚاٌع١ٍّاخ  تؽ١س  - ُِ
تإٌّاأج ِل واـح ذرٛاـك اٌهٌاٌح ٚاٌه ٠ح ٚاٌم١ُ اٌفاصح 

اٌع١ٍّاخ اٌرٝ ذرُ تإٌّاأج تّا ـٝ لٌه اٌرٛظ١ؿ ٚإقانج 

 .الأقاء ٚاٌرع٠ٛضاخ ٚاٌّىا٠ا ٚذعى٠ىاٌّٛا٘ة 

ٍّك٠ه ظعً ت١ٍّح ذؽ١١ه اٌصماـح ت٠ٌٛٚح تإٌٍثح ٌ -

ِٚعًٍ ااقانج  ٚاٌعًّ تٍٝ ذؽك٠ك ِعا١٠ه ٌلأقاء 

٠ّىٓ ِٓ ـ ٌٙا ذم١١ُ اٌصماـح ٚل١اي قنظح إٌر١عاب 

 .ٚتًّ الأـهاق تٙا

 ـ ذؽك٠ك اٌم١ُ ٚالأِٛن اٌؽ١ه لاتٍح ٌٍٕماَ تٚ اٌرفاٚي

ُِٛاءَِح اٌصماـح ِل اٌع ِح اٌرعان٠َّح اٌفاصح تإٌّاأج ؛  -
 .اٌّٛظف١ٓ ٚاٌٍٛقتؽ١س ٠ىْٛ ٌٍصماـح  صكٜ ٌكٜ 

ل١اي اٌعٙٛق اٌّثمٌٚح  تٓ نه٠ك تًّ إٌرث١أاخ  -

اٌّهؼٛب ٌٍّٛظف١ٓ ٚذؽ١ًٍ اٌفعٛاخ ت١ٓ اٌٍٍٛن 

 .ٚاٌٍٍٛن اٌفعٍٝ

ً  لأْ ت١ٍَّّح اٌرؽ١١ه لك ذأـك تكج ٌٕٛاخ - تكَ اٌرععُّ

ت ِٓ إٌّاأج  .ٌىٝ ذ ثػ اٌصماـح ظىء   ٠رعىَّ

اٌثكء تأٌهو ٚلد ٚتكَ إٔر ان إورّاي اٌّٛانق تٚ  -

َ(Floz,2016)اٌّٛظف١ٓ    .  ـاٌّصا١ٌَّح تكٚ اٌرمكُّ

 ـ حهٕل يشكلاد الأفراد:2

تقسيى أَشطخ انؼًم انٗ يٓبو يفردح، ٔتزًيغ  -ت 

الأَشطخ انًشتركخ يؼبً فٗ أ سبو، ٔيٍ حىب تشكيم 

ػ تٗ ٌٍٍٍح الأٚاِه تثهْيكم تُظيًٗ نهًُشؤح   ِٛضَّ

إٌّاأج  ٔطاق ا١ٌٍطهج  قنظح اٌّهوى٠ح ـٝ إذفال 

اٌمهان ٚقنظح اٌه١ٌَّّح ٚاٌ هاِح ـٝ اٌمٛاتك اٌرٝ 

 .ذؽىُ ٌٍٛن اٌعا١ٍِٓ



                                                                                

 ٕٕٔٓالأٚي ٠ٕا٠هاٌعكقك اٌصآِ اٌّعٍ    
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ٌففب  تشكيم انٓيكم انتُظيًٗ ثصفخ تذريزيبخ؛ -ب 

الأتثاء اٌّا١ٌَّح اٌرٝ لك ذٛاظٙٙا إٌّاأج تٕك تٕاء ١٘ىً 

 :ذٕ ١ّٝ ِرىاًِ ٠ّٚىٓ ذؽم١ك لٌه تٓ نه٠ك

ل١اَ شفص ٚاؼك تكق ِٓ اٌّٙاَ ِثكن١ا   تٍٝ تْ ذرُ  -

ل ٌُّ  .ااٌرعأح تأـهاق ِرف  ح تٕك اٌرٛ

صررررر١اؼح ِعرررررا١٠ه اٌعرررررٛقج ٌىرررررً ِّٙرررررح ٚظعرررررً ـررررر 

 .وً ـهق ـٝ اٌّ ٕل ِهالة ظٛقج ٌعٍّٗ

ااٌرررررررررعأح ـررررررررٝ اٌم١رررررررراَ تررررررررثعب اٌٛظررررررررانؿ  -

 .تى١أاخ ـانظ١َّح

ذطث١ك ١ٌاٌح اٌعّاٌح اٌّهٔح تٍٝ اٌّٛظف١ٓ    -

وئٌؽاق تـهاق ااقانج اٌف١ٕح تاٌّ ٕل تكٚناخ ذكن٠ث١ح 

 :ٌرعٍُ ِٙاناخ اٌث١ل ِّا ٠ٕرط تٕٗ

   لكنج تـضً تٍٝ اٌرؽكز تاأْ إٌّرط

 .١ِّٚىاذٗ 

  اٌمكنج تٍٝ ااظاتح تاىً تٌهو تٍٝ ذٍا  خ

 .اٌع١ًّ

  اٌمكنج تٍٝ إصكان نٍة اٌراؽ١ً اٌفاص

 اٌف١ٕحاٌهظٛو لأؼك تـهاق ااقانج  تاٌع١ًّ قْٚ

  َذفاقٜ تماء الأـهاق ت  تًّ  ـٝ ؼاٌح تك

 .ٚظٛق ِمات خ ٌٍعّ ء

تطجيق ثؼط الأسبنيت انتٗ يٍ شؤَٓب ترشيذ  -د 

 ِصً:يٕارد انشركخ انًٕرٓخ نهؼًبنخ 

ّا ٠مِْٛٛ تٗ  تٓ نه٠ك ١ـ ظعً اٌعا١ٍِٓ توصه وفاءج ـ

ذٕف١م تهاِط ذكن٠ث١ح ٌٍعا١ٍِٓ ٚاٌّٛظف١ٓ اٌٙكؾ ِٕٙا 

ِهاؼً اأراض  ذم١ًٍ اٌٛلد اٌٍّرؽً ـٝ وً ذم١ًٍ تكق 

ٚو٠اقج ِهٚٔح إٌ اَ تؽ١س ٠رّىٓ اٌعاًِ اٌٛاؼك  ِهؼٍح

تأوصه ِٓ ِّٙح ٚاٌعًّ تٍٝ توصه ِٓ ِاو١ٕح  ِٓ اٌم١اَ

 .تٕفً اٌىفاءج

ـ ذطث١ك ـىهج ذؽ١١هٌاتاخ اٌعًّ ٌففب ذىا١ٌؿ 

 ٗاٌعّاٌح  ٠ٚىْٛ لٌه تٓ نه٠ك تهي اٌعًّ ٌّكج 

 7ت٠اَ ٌّكج  ٘اتاخ ١ِٛ٠ا  تك   ِٓ اٌعًّ ٌ ٓٔت٠اَ ٌّكج 

ً تعب  ٌاتاخ ١ِٛ٠ا  ٚلٌه ِماتً ناذة تلً  ٚلك ٠فَُضِّ

اٌّٛظف١ٓ ٘ما إٌ اَ لأٔٗ ١ٌٍّػ ٌُٙ تمضاء تٚلاخ 

توثه ِل اٌعانٍح ٠ٚٛـه ٌُٙ ٍِاؼح ٌٍم١اَ تّفططاذُٙ 

 .اٌاف ١ح

ـ تهي إٌرثكاي اٌّهذثاخ اٌصاترح اٌّهذفعح إٌٝ ِهذثاخ 

ذطث١ك ٔ اَ تّٛ خ  ٚلك ٠ٍمٝ لٌه لثٛ   ٌكٜ تلً ِل 

تعب اٌعا١ٍِٓ ؼرٝ ٚإْ واْ ٠ثكٚ تلً ضّأا  ٌىٓ لك 

 .تنتاغ تتٍٝ ِٓ اٌّهذة اٌصاتد ٠ؽمك

 ـ تذّرح اٌّٙاَ ؼ١ه اٌؽهظح ٚا ٌرعأح تّ اقن ـانظ١ح

 .لأقانٙا

 ـ حهٕل يشكلاد انٓيكم:3

ٚذؽك٠ك  اػبدح تٕزيغ انًخطط انذا هٗ نهًصُغ، -أ 

اٌّٛلل إٌّاٌة ٌىً ـهاغ ٚظ١فٝ تٕاء تٍٝ ِعا١٠هذُ 

ٚضعٙا ٚإذفال اٌمهان تٕاء ت١ٍٙا ٚاٌرٝ ذٙكؾ ٌى٠اقج 

اٌفات١ٍح ٚنـل اٌىفاءج ٚاأراظ١َّح  ِل الأـم ـٝ ااترثان 

واـح الأًٌ اٌع١ٍّح ٌر ١ُّ اٌفهاغ ٚااترثاناخ 

 ذٛاـه٘ا ـ١ٗ: اٌٛاظة

 ٌفهاغ ااقانج.  % ِٓ ٍِاؼح اٌّ ٕل8ـ ذُ ذف ١ص 

ٓ تٕثه ٘.ٓٗـ ذُ ذف ١ص  َّّ % وفهاغ ذ ١ٕل ٠رض

 تاٌك٘أاخ.  ـاص

وفهاؼاخ ذفى٠ٓ ِٕف ٍح ٌٍّٛاق  %ٕـ ذُ ذف ١ص 

اٌفاَ وّٛاق اٌط ء ٚالألّاح ِٚؤْ اٌرٕع١ك تااضاـح 

% وفهاغ ذفى٠ٓ ِٕرعاخ ٔ ؿ ِ َّٕعح  8.ٓٔإٌٝ 

ؼٍٛي   تٍٝ تْ ذمً ٘مٖ إٌٍثح ذكن٠ع١ا  تعك اٌثكء ترطث١ك

 اٌّفىْٚ. ٌر ه٠ؿ

ٚؼهـح ؼاني ٚوأر١ٓ  ـ ذف ١ص لاتح نعاَ ٍِٚعك

 ٚقٚناخ ١ِاٖ ٌٍعا١ٍِٓ ٚاٌّٛظف١ٓ نظاي ٍٚٔاء.

ـ ذف ١ص ِفىْ ٌلأـااب ـٝ تلهب ِٛلل ٌعٕثه 

 الأٌاٌٝ. اٌر ١ٕل

 رفغ كفبءح انًخبزٌ ٔتطيجق َظبو تخطيط يٕارد -ة 

 )(Enterprise Reesources Planning نًئسسخا
ERP* 

برنامج تستخدمه المؤسسات لإدارة أنشطة  هو
الأعمال اليومية مثل المحاسبة والمشتريات والعمليات 
الخاصة بسلسلة التوريد وإدارة الموارد البشرية 

 والتمويل وكافة الوظائف الأساسية التى تتم داخل
حيث ؛ المؤسسة وخارجها بما فى ذلك إدارة المخازن

حركة المنتجات يمكن من خلال هذا النظام تنظيم 
 المُودَعَة والمسحوبة من المخازن، وضبط صلاحيات

 .وإختصاص كل مستودع ومراقبة كميات المخزون

 تطجيق فهسفخ انًخسٌٔ انصفرٖ. -د 

ٌهـل  تطجيق فهسفخ تكُٕنٕريب انًزًٕػبد، -د 

 ِؽاٚن: ٗاٌر ١ٕل ٚاٌرٝ ذعًّ تٍٝ  وفاءج ٔ اَ

تٓ نه٠ك  :WIPذم١ٍص اٌّفىْٚ اٌث١ٕٝ تاٌّ ٕل  -

ظهق ٚذى٠ٛك واـح تظىاء اٌّفىْٚ اٌث١ٕٝ ٚذؽك٠ك 

ِٛاصفاذٙا ٚتتكاق٘ا  تؽ١س ٠رُ ذٛظ١فٙا ـٝ 

اٌر ١ّّاخ اٌعك٠كج اٌفاصح تاٌّ ٕل تك   ِٓ ذ ١ٕل 

تظىاء ظك٠كج ذهش١كا  ٌٍّٛانق  ؼرٝ ٚإْ ذُ إظهاء ذعك٠ً 

ت١ٍٙا ٚتاٌطثل ٌرىْٛ اٌع١ٍّح توصه ِهٚٔح إلا وأد 

 ج   ذؽًّ ٌّاخ ١ِّىج ٌٍؽا٠ح.الأظىاء اٌّٛظٛق

ُِ َّٕل: - تٓ  اٌعًّ تٍٝ ذم١ٍص اٌّفىْٚ إٌ ؿ 

نه٠ك ظهق اٌّفىْٚ ِٓ إٌّرعاخ إٌ ؿ ِعّعح  

ٚاٌعًّ تٍٝ ذمك٠ّٙا تاىً توصه ت ه٠ح ٚلٌه 

تئٌرفكاَ الأٌا١ٌة ٚااذعا٘اخ اٌعك٠كج ـٝ اٌك٘أاخ 

ٚالألّاح ِٓ ظأة  ِٚٓ ظأة آـه ذط٠ٛه اٌرى٠ٛٓ 

ٜ ٌلأنمُ ٚاٌمٜ ٠رٍُ تأْ ظ١ّل اٌمطل ٌٙا ٔفً اٌرم١ٍك

( ٚتٛضا  ٕاٌىـانؾ ٚالألّاح ٚاٌك٘أاخ )صٛنج 

تٓ لٌه ذٛظ١ؿ اٌمطل اٌى ١ٌى١ح اٌّٛظٛقج تاٌفعً ِل 
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 (.ِٖل اٌّؽاـ ح تٍٝ اٌرعأً)صٛنج ِرطٛن ٠رُ ذى٠ٛٓ تنمُ تاىً  ٚتمٌهلطل تشاز ِعاصهج؛ 

 

 

( اٌرى٠ٛٓ اٌرم١ٍكٞ ٌٍ اٌْٛ تأْ ذىْٛ ظ١ّل اٌمطل ٌٙا ٕ)صٛنج 

 اٌّ كن: لاخ اٌطهاو ٚالألّاح ٚاٌك٘أاخ

 https://latteroom.com/30-awesome-classic-

furniture-design-ideas/
 

 

توصه ت ه٠ح ٌلأشاز تر١ٍٕك تكق ِٓ اٌمطل ( ذى٠ٛٓ ٖ) صٛنج

 ٌّ كن:ا اٌّفرٍفح ـٟ اٌطهاو ٚاٌفاِاخ

https://fairytalespecialmoments.tumblr.com/pos

t/173855143408/amp 

ذ ١ُّ ّٔالض ظك٠كج نثما  ٌفٍٍفح ذىٌٕٛٛظ١ا  -

اٌعًّ تٍٝ ذ ١ُّ ِٕرعاخ ظك٠كج اٌّعّٛتاخ: 

)َٔٛ/ ٌفهج /صاٌْٛ( ِارهوح ـٝ ٌّاخ اٌر ١ُّ 

٠ٚىْٛ إٔراظٙا تكـعاخ صؽ١هج؛ ؼ١س ٠ٍاتك 

اٌرااتٗ ـٝ اٌر ١ُّ تٍٝ ذًٍٍٍ الأظىاء تٍٝ 

اٌّاو١ٕاخ تألً ٚلد إتكاق ٚذاؽ١ً  ٚتٕك إٔرماي 

ٌّٕرعاخ إٌٝ ِهؼٍح اٌرع١ّل ذكـً تانٍح تانٍح ا

ِٕرعاخ ظك٠كج ِهؼٍح اٌر ١ٕل تٍٝ تْ ٠رُ ذع١ٙى 

تالٝ تظىاء وً تانٍح ِٕرعاخ تٍٝ اٌرٛاوٜ ِل 

 .ت١ٍّح إٔراظٙا

 

 

( ظىء ِٓ اٌٍّمط  الأِاِٝ ٌطاٌٚح 8) شىً

نعاَ ِ ّّح ضّٓ تانٍح ِٕرعاخ نثما  

 ذىٌٕٛٛظ١ا اٌّعّٛتاخٌفٍٍفح 

( اٌٍّمط  الأِاِٝ ٌىهٌٝ ٌفهج 7) شىً

ِ ُّ ضّٓ تانٍح ِٕرعاخ نثما  ٌفٍٍفح 

ذىٌٕٛٛظ١ا اٌّعّٛتاخ
 

( ظىء ِٓ اٌٍّمط  الأِاِٝ ٌىٕثح 2) شىً

ِ ّّح ضّٓ تانٍح ِٕرعاخ نثما  ٌفٍٍفح 

ذىٌٕٛٛظ١ا اٌّعّٛتاخ
 

https://latteroom.com/30-awesome-classic-furniture-design-ideas/
https://latteroom.com/30-awesome-classic-furniture-design-ideas/
https://latteroom.com/30-awesome-classic-furniture-design-ideas/
https://fairytalespecialmoments.tumblr.com/post/173855143408/amp
https://fairytalespecialmoments.tumblr.com/post/173855143408/amp
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تانٍح ( ظىء ِٓ اٌٍّمط  الأِاِٝ ٌٍه٠ه ِ ُّ ضّٓ ٓٔ) شىً

ِٕرعاخ نثما  ٌفٍٍفح ذىٌٕٛٛظ١ا اٌّعّٛتاخ
 

( ٠ٛضػ و١ف١ح إٌرؽ ي اٌرااتٗ ت١ٓ تظىاء تانٍح إٌّرعاخ ٖظكٚي )

اٌٛاؼكج ِٓ تظً ت١ٍّح ذ ١ٕل تٌهو
 

 

 استخذاو َظبو انتصُيغ انخهٕٖ -ِ 

ـ١ٍح تًّ الأٌٚٝ  ٕذُ ذم١ٍُ تنض١ح اٌّ ٕل إٌٝ 

اٌر ١ّّاخ اٌفاصح تاٌّ ٕل ٚاٌصا١ٔح ِفر ح تئٔراض 

ِفر ح تئٔراض اٌطٍثاخ اٌفاصح 

؛ ٚلٌه ٌّٕل  CUSTOMIZED PIECESتاٌعّ ء

ذكـك تظىاء ِفرٍفح قاـً ت١ٍّاخ إٔراض اٌر ١ّّاخ 

اٌفاصح تاٌّ ٕل ٚ٘ٛ ِا ٠ٍثة نٛي ٚلد ااتكاق 

ٌٍّاو١ٕاخ ٔ ها  ٌرٕٛو نٍثاخ اٌعّ ء ٚضهٚنج إٔراض 

 ا.لطعح ٚاؼكج ـمط ِٕٙ

ٚاٌرٝ ذعَُكّْ تؼك اٌثٕٛق   فط تكهفخ انًٕاد انخبو  -ٔ 

 :اٌٙاِح ـٝ ذىا١ٌؿ اأراض  ٠ٚرُ لٌه تٓ نه٠ك

ـرررر اٌثؽررررس تررررٓ نررررهق ٌاررررهاء اٌّررررٛاق اٌفرررراَ تٍررررعه 

 تلً. 

اٌثؽس تٓ تـضً اٌّٛنق٠ٓ ِٚمانٔرُٙ ٠ٌٛا  ٚاٌرفاٚي  -

 ِعُٙ ٌضّاْ اٌؽ ٛي تٍٝ توصه الأٌعان ذٕاـ١ٍَّح.

تى١َّّاخ وث١هج ٌلإٌرفاقج ِٓ  شهاء اٌّٛاق اٌفاَ -

اٌف ِٛاخ تٍٝ اٌّاره٠اخ الأٌا١ٌَّح  ٠ّٚىٓ ذؽم١ك 

لٌه إلا ذُ ذع١ّل ٚشهاء نٍث١اخ توصه ِٓ شهوح 

 (LAMARCO,2019)ِعا  

 تٓ نه٠ك: استخذاو يٕاد  بو أ م،  -ز 

ذم١ًٍ و١ّح اٌّٛاق اٌٍّرفكِح ـٝ إٌّرط قْٚ  -

٠فكَ ا١ٌّىج اٌرأش١هتٍٝ اٌعٛقج ٚااٌرؽٕاء تٓ وً ِا   

 اٌرٕاـ١ٍَّح ٌٍّٕرط.

ـ ذثِّٕٝ إذعا٘اخ ـٝ اٌر ١ُّ ذفكَ ـىهج إٌرفكاَ ِٛاق 

  MINIMALISTـاَ تلً ِصً 

اٌثؽس ـٝ ذؽ١ٍٓ وفاءج ت١ٍَّّح اأراض تؽ١س ٠رُ إ٘كان  -

اي  َّّ ِٛاق تلً  ٚت١ٍّح ذم١ًٍ اٌٙاٌه ٠عٛق إٌٝ ذكن٠ة اٌع

ظ١ؿ ٚاٌؽ ٛي تٍٝ اٌعّاٌح اٌّا٘هج  تااضاـح ٌرٛ

ِ ١ّّٓ ِؽرهـ١ٓ لاقن٠ٓ تٍٝ ٚضل ذ ١ّّاخ 

 ذٕف١م٠ح ذٍُاتك تٍٝ ذهش١ك اٌّٛانق ٌٍؽك الأل ٝ. ٚنٌَٛ

فؼبهخ فٗ انًصُغ  -س  تفؼيم كبييراد انًرا جخ انغير يا

  ٚذٛـ١هالأظٙىج ااٌىره١ٔٚح ٔتؤسيس َظبو صٕتٗ

اٌ وِح لأقاء الأتّاي تٌٍٙٛح ٠ٍُٚه وأظٙىج اٌؽاٌٛب 

فعح ٚشاشاخ اٌرٍفاو اٌ وِح لاخ ااِىا١ٔاخ اٌّهذ

لأؼهاي اٌّهالثح ٚاٌعهي ِٚاو١ٕاخ اٌطثاتح ٌٍٛشانك 

 اٌعاق٠ح ٌٍٚهٌَٛ اٌرٕف١م٠ح.

   لاصخ انُتب ذ 3-2-3

  ذٛظك ت لح نهق٠َّح ت١ٓ ذطٛن إٌاان ااقانٜ ٚذطٛن

إٌاان اٌ ٕاتٝ تثه اٌران٠ؿ   ٠ٚرضػ لٌه ـ ي ـرهج 

 ٚاٌصاٌصح.اٌصٛنج اٌ ٕات١ح الأٌٚٝ ٚاٌصا١ٔح 

  ٠ؤشِّه ِعكَّي اٌفانكج اٌّهذفل تاٌٍٍة تٍٝ صاقناخ ِ ه

 8ِٕٔٓٓ الأشاز ؛ؼ١س تٍػ ـٝ ١ٌٛ٠ٛ 

%( ٚإٔففضد صاقناخ لطاو الأشاز ٘.%ٔ7/ٖ.ٖٔ)

  ت١ّٕا ذهاٚغ ِعكَّي 7ٕٔٓ% ـٝ إٌ ؿ الأٚي ِٓ ٕٔ

نج ٌلأشاز ـٝ اٌعاَ لاذٗ  ٓٔاٌفانكج ـٝ توثه  ُِ كِّ قٚي 

 %8.ٕ%:٘ٓ.ٓت١ٓ 

 خ اٌعٛاًِ اٌرا١ٌح ٌٍثا  تكنظاخ ِرفاٚذح تاىً ِثاشه تشَّه

 ٚؼ١ه ِثاشه تٍٝ صٕاتح الأشاز ـٝ ق١ِان:

 لهان ذؽه٠ه ٌعه اٌ هؾ -

 إنذفاو تٌعان الأناضٝ اٌ ٕات١ح -

 ااذعاٖ ٔؽٛ ااٌرصّان اٌعمانٜ -

 إنذفاو تٌعان اٌىٙهتاء ٚاٌٛلٛق -

 ٖٕٔٓ/ٕٔٔٓشٛنذٝ  -

 إنذفاو ٍٔثح اٌّٙاظه٠ٓ إٌٝ ِ ه  -

 إٌرفكاَ شثىاخ اٌرٛاصً ااظرّاتٝإٔراان  -

 إٔففاي اٌمكنج اٌاهان١ح -



                                                                                

 ٕٕٔٓالأٚي ٠ٕا٠هاٌعكقك اٌصآِ اٌّعٍ    
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ذهاظل ِعك خ اٌىٚاض ٚإنذفاو ِرٌٛط ٌٓ  -

 اٌىٚاض

 إنذفاو ٍِرٜٛ اٌرع١ٍُ -

  ً٠ٛظك ضعؿ ـٝ ذطث١ك ِثاقا ااقانج قاـ

ِ أل الأشاز تك١ِان ٠رضػ لٌه ِٓ ـ ي ل١ّح 

تٜ  ٕٗ/٘.8اٌعاَ لأنتل ِ أل = ِرٌٛط الأقاء

 .تقٔٝ ِٓ إٌ ؿ

  ذطث١ك تعب اٌؽٍٛي اٌّمرهؼح اٌّ ٕل ٓ ٠ّىِّ

ِٓ إؼكاز ٔرانط إ٠عات١َّح ِرعٍِّمح تاأراظ١ح تٍٝ 

 :إٌؽٛ ا٢ذٝ

ذطث١ك ـٍٍفح ذىٌٕٛٛظ١ا اٌّعّٛتاخ تٕك  -

 *ذ ١ُّ ِٕرعاخ ظك٠كج ٠ى٠ك إٔراظ١ح اٌعًّ

اٌعًّ ِٓ ـ ي و٠اقج  ٚإٔراظ١ح اأفاق تٍٝ

 .اٌّفهظاخ اٌى١ٍح

ٍاُ٘ ـٝ ذهش١ك ذطث١ك الأٌا١ٌة اٌرٝ ذ -

اٌّٛظٙح ٌٍعّاٌح ٠ٍاتك تٍٝ  ِٛانق اٌاهوح

ِٓ  *نـل ل١ّح إٔراظ١ح اأفاق تٍٝ اٌعًّ

 .ـ ي ـفب ل١ّح اٌهٚاذة ٚالأظٛن

  إـر١ان اٌّٛالل إٌّاٌثح ٌٍفهاؼاخ اٌٛظ١ف١ح

قاـً اٌّ ٕل تااضاـح اٌرفكاَ ٔ اَ اٌر ١ٕل 

اٌفٍٜٛ ٠عًّ تٍٝ ـفب اٌٛلد اٌّٙكن لأقاء 

ي ٠َٛ اٌعًّ ِّا ٠عًّ تٍٝ و٠اقج اٌّٙاَ ـ 

و٠اقج تكق  ـعا١ٌح إٌرفكاَ ا٢ خ ِٓ ـ ي

 .*ٌاتاخ اٌراؽ١ً اٌفع١ٍَّح

 3-2-4 انتٕصيبد

 ػهٗ يستٕٖ انذٔنخ

  ااٌرصّان ـٝ نـل اٌٛتٝ ٌكٜ إٌّاآخ اٌ ٕات١ح

اٌّفر ح ت ٕاتح الأشاز ـٝ ق١ِان تأ١ّ٘ح ذطث١ك 

 ِثاقا  ااقانج.

  تعٕا٠ح ٌٍّٛالل اٌّمرهؼح قناٌح ـ انص اٌٍطػ

الاِح ِاهٚتاخ صٕات١ح  ؼرٝ   ذىْٛ ٌثثا  ٌهـل 

 تٌعانالأناضٝ اٌ ٕات١ح.

  ٝقناٌح ِمرهغ ضُ اٌٛنَ اٌ ؽ١هج تك١ِان ـ

ٓ ِٓ إقانذٙا تاىً  شهواخ وث١هج ظك٠كج ؼرٝ ٠رُ اٌرّىُّ

ٓ اٌكٌٚح ِٓ ااٌرفاقج ِٓ ِٙانذُٙ ٠ّٚىِّٓ  تٍّٝ ٠ّىِّ

ته ٠ح ٚاضؽح  ٚاٌرٝ ٌٓ تصؽاب اٌٛنَ ِٓ اٌعًّ 

ٕٛا ِٓ اٌٛصٛي إ١ٌٙا تاىً ـهقٜ.  ٠رّىَّ

 

 

 

 

 تٍٝ ٍِرٜٛ إٌّاآخ اٌ ٕات١ح

 ٚإـرثان  ذطث١ك ِثاقا ااقانج قاـً إٌّاأج  

 اٌؽٍٛي اٌّمرهؼح.

  إٌرفكاَ اٌرؽ١ًٍ ااٌرهاذ١عٝ ِٓ تظً إٌرعاتح

 ٌٍّٕاآخ اٌ ٕات١ح. اٌث١ةح اٌفانظ١حتٌهو ٌّرؽ١هاخ 

 انًصًىػهٗ يستٕٖ 

  ٠عة تٍٝ اٌّ ُّ تْ ٠ىْٛ ٚات١ا  تّثاقا ااقانج ؛

لأٔٙا ذفٍك ل١ّح ِضاـح ٌعٍّٗ ٌٛاء واْ ٍِرمً تٚ 

 ذاتل ٌاهوح.

*إٔراظ١ررررررررح اٌعّررررررررً =اٌّفهظرررررررراخ اٌى١ٍَّررررررررح /ترررررررركق 

 اٌعا١ٍِٓ

*إٔراظ١ررررررررح اأفرررررررراق تٍررررررررٝ اٌعّررررررررً= اٌّفهظرررررررراخ 

 اٌى١ٍَّح/إظّاٌٟ ل١ّح اٌهٚاذة ٚ الأظٛن

ا١ٌررررررررررررح إٌرررررررررررررفكاَ  ا٢ خ=ترررررررررررركق ٌرررررررررررراتاخ *ـعَّ

اٌرارررررررررؽ١ً اٌفع١ٍررررررررررح /ترررررررررركق ٌرررررررررراتاخ اٌراررررررررررؽ١ً 

 اٌّراؼح
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  :انًرارغ

  ٔ ُ ذ ١ٕل )ٔ ُ إٔراض(  2ٕٓٓنـ١ل ١ٌٚك  اٌثؽكاقٜ  .ٔ

اٌٍّّىح اٌعهت١ح اٌٍعٛق٠ح اٌّؤٌٍح اٌعاِح ٌٍركن٠ة 

 .اٌرمٕٝ ٚإٌّٙٝ

  تٌا١ٌة ؼك٠صح ـٝ ذ ١ُّ ٚ  7ٕٔٓؼثك  آ٠ح ٌطفٝ  .ٕ

ِاظٍر١ه  و١ٍح اٌفْٕٛ إٔراض تشاز ِعاصه تك١ِان  

 7ٗاٌرطث١م١ح  ظاِعح ق١ِان  ِ ه  صفؽح 

ااقانج ااٌرهاذ١ع١ح ٚتشه٘ا ـٝ   ١ٌٍٕٓٓ8ط١ٓ ٌِٛا  .ٖ

  ا لر اقو١ٍح  ِاظٍر١ه  نـل تقاء ِٕ ّاخ الأتّاي 

 ٓ٘صفؽح  ٌٛن٠ا  اٌ لل١ح  ظاِعح ذاه٠ٓ 

  قٚن ِ اقن اٌطالح ـٟ ٕٗٔٓتّهاْ  اٌؽٍٕاٜٚ  .ٗ

١ح ))قناٌح ٔ ه٠ح((  ِعٍح و١ٍح ذؽك٠ك اٌّٛالل اٌ ٕات

اٌرهت١ح الأٌا١ٌح ٌٍعٍَٛ اٌرهت٠ٛح ٚاأٍا١ٔح / ظاِعح 

 ٕٗٔ  صفؽح 7ٔتاتً  وأْٛ تٚي   تكق 

  اٌعٛاًِ اٌّؤشهج تٍٝ إٔراظ١ح ١ٕٕ٘ٓٓ٘ح ِاظك   .٘

اٌعا١ٍِٓ ـٝ اٌمطاو اٌ ٕاتٝ )قناٌح ذطث١م١ح تٍٝ 

لطاو اٌ ٕاتاخ اٌفاث١ح ـٝ لطاو ؼىج(  ِاظٍر١ه  

 .87ح اٌرعانج  اٌعاِعح ااٌ ١ِح  ؼىج  صفؽح و١ٍ

6. H. Hasan EFE, Furniture design 

concept and trends  Faculty of 

technology, Gazi, University, Turkey, 

2015, Page 52 

7. Robbins, Coulter, et al, 2013, 

Management, 10th Edition, Pearson 

Education, India 

8. Stevenson William, 2014, Operation 

Management, 12th Edition, Mc Graw 

Hill Education, Berkshire, England 

اٌّعأٝ اٌعاِل  لاِٛي تهتٝ تهتٝ  ِٛلل  .2

 اأرهٔد. اٌّعأٝ شثىح
-https://www.almaany.com/ar/dict/ar

ar/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D

8%A9/ 

10. https://mawdoo3.com/%D8%B9%D9%

88%D8%A7%D9%85%D9%84_%D9%

82%D9%8A%D8%A7%D9%85_%D8

%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8

%A7%D8%B9%D8%A9 

11. https://en.oxforddictionaries.com/defini

tion/industry 

12. https://www.academia.edu/6695354/1_1_D

efinition_of_Management 

13. https://www.alkawthartv.com/news/1358
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اي اٌك٠ٓ ٚانً (: ظ7ّٕٔٓ)ظّاي اٌك٠ٓ   .14

  شٛنج اٌعّاي ٚؼمٛلُٙ ـٟ ِ ه  7ٕٔٓ/٘/ٔ 

 اٌمك٠ّح   تٝ تٝ ٌٝ

https://www.bbc.com/arabic/art-and-

culture-43970491 

 2ٕٔٓ/ٔٔ/ٗٔ(: اٌٍع١ك ٘اٌح  2ٕٔٓ)اٌٍع١ك  .٘ٔ

% ِٓ إٌاذط اٌّؽٍٟ  8ٔاٌرفط١ط: اٌ ٕاتح ذٍاُ٘ تـ

 اٌٛنٓ
https://www.elwatannews.com/news/d

etails/4416604 

(: صثهٜ تؼّك  ٌهٚن نشا 7ٕٔٓ)صثهٜ ٌهٚن  .ٙٔ

ٍؿ.. صٕاتح الأشاز ذثؽس تٓ نٛق ِ 7ٕٔٓ/ٔٔ/ٕٔ

 ٔعاج  اٌثٛنصح
https://alborsaanews.com/2018/11/12/1150782 

17.  https://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar/إقانج/ 

18. https://www.sst5.com/readArticle.aspx?ArtID=12

16&SecID=76 

19. https://change.7olm.org/t45-

topic?fbclid=IwAR0ocuKNvGiyl8Gandr0ttjlLRS

MlekQ716BNRyNWdYXxdjrjRWfFeqxztc 

  2ٕٔٓ/ٙ/ٙٔ(: ؼعاب تثك اٌفراغ  2ٕٔٓ)ؼعاب  .ٕٓ

% ِمانٔح تاٌعاَ ٕٔذهاظل صاقناخ الأشاز تٍٕثح 

  اٌّاضٟ  تٛاتح الأ٘هاَ
http://gate.ahram.org.eg/News/2224476.aspx 

اٌّٛلل اٌهٌّٟ ٌٍثٕه اٌّهوىٜ اٌّ هٜ  .ٕٔ

https://www.cbe.org.eg/en/EconomicRe

search/Statistics/Pages/MonthlyInterest

RatesHistorical.aspx 

  ٕٗٔٓ/2/ٕٙ(: ـ١ًّ ِؽّك  ٕٗٔٓ)ـ١ًّ   .ٕٕ

انذفاو تٌعان الأناضٟ اٌ ٕات١ح ـٟ ِ ه ٠ع١ك 

 ِىح ا ٌرصّان 
https://makkahnewspaper.com/article/63132 

  توِح 7ٕٔٓ/ٗ/ٕٓتاقي ِكؼد (:7ٕٔٓ)تاقي  .ٖٕ

آ ؾ ظ١ٕٗ  ٌٙعه اٌّره  ِعّل تٌٛع١ك اٌ ٕاتٟ..

 صٛخ الأِح اٌٍّرصّه٠ٓ  ٌ ؽان
http://www.soutalomma.com/Article/791767/%D8

-%A3%D8%B2%D9%85%D8%A9

-%D9%85%D8%AC%D9%85%D8%B9

%D8%A8%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%8A%

-D8%AF

%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%

-%D8%B3%D8%B9%D8%B1-D8%B9%D9%8A

-A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%B1%D8%

-%D8%A2%D9%84%D8%A7%D9%81-6

-%D8%AC%D9%86%D9%8A%D9%87

%D9%84%D8%B5%D8%BA%D8%A7%D8%B1 

https://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9/
https://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9/
https://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar/%D8%A5%D8%AF%D8%A7%D8%B1%D8%A9/
https://mawdoo3.com/%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84_%D9%82%D9%8A%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D8%A9
https://mawdoo3.com/%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84_%D9%82%D9%8A%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D8%A9
https://mawdoo3.com/%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84_%D9%82%D9%8A%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D8%A9
https://mawdoo3.com/%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84_%D9%82%D9%8A%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D8%A9
https://mawdoo3.com/%D8%B9%D9%88%D8%A7%D9%85%D9%84_%D9%82%D9%8A%D8%A7%D9%85_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D8%A9
https://en.oxforddictionaries.com/definition/industry
https://en.oxforddictionaries.com/definition/industry
https://www.academia.edu/6695354/1_1_Definition_of_Management
https://www.academia.edu/6695354/1_1_Definition_of_Management
https://www.alkawthartv.com/news/135847
https://www.alkawthartv.com/news/135847
https://www.bbc.com/arabic/art-and-culture-43970491
https://www.bbc.com/arabic/art-and-culture-43970491
https://www.elwatannews.com/news/details/4416604
https://www.elwatannews.com/news/details/4416604
https://alborsaanews.com/2018/11/12/1150782
https://alborsaanews.com/2018/11/12/1150782
https://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar/إدارة/
https://www.almaany.com/ar/dict/ar-ar/إدارة/
https://www.sst5.com/readArticle.aspx?ArtID=1216&SecID=76
https://www.sst5.com/readArticle.aspx?ArtID=1216&SecID=76
https://change.7olm.org/t45-topic?fbclid=IwAR0ocuKNvGiyl8Gandr0ttjlLRSMlekQ716BNRyNWdYXxdjrjRWfFeqxztc
https://change.7olm.org/t45-topic?fbclid=IwAR0ocuKNvGiyl8Gandr0ttjlLRSMlekQ716BNRyNWdYXxdjrjRWfFeqxztc
https://change.7olm.org/t45-topic?fbclid=IwAR0ocuKNvGiyl8Gandr0ttjlLRSMlekQ716BNRyNWdYXxdjrjRWfFeqxztc
http://gate.ahram.org.eg/News/2224476.aspx
http://gate.ahram.org.eg/News/2224476.aspx
https://www.cbe.org.eg/en/EconomicResearch/Statistics/Pages/MonthlyInterestRatesHistorical.aspx
https://www.cbe.org.eg/en/EconomicResearch/Statistics/Pages/MonthlyInterestRatesHistorical.aspx
https://www.cbe.org.eg/en/EconomicResearch/Statistics/Pages/MonthlyInterestRatesHistorical.aspx
https://www.cbe.org.eg/en/EconomicResearch/Statistics/Pages/MonthlyInterestRatesHistorical.aspx
https://makkahnewspaper.com/article/63132
http://www.soutalomma.com/Article/791767/%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A9-%D9%85%D8%AC%D9%85%D8%B9-%D8%A8%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%8A%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D8%B3%D8%B9%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%B1-6-%D8%A2%D9%84%D8%A7%D9%81-%D8%AC%D9%86%D9%8A%D9%87-%D9%84%D8%B5%D8%BA%D8%A7%D8%B1
http://www.soutalomma.com/Article/791767/%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A9-%D9%85%D8%AC%D9%85%D8%B9-%D8%A8%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%8A%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D8%B3%D8%B9%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%B1-6-%D8%A2%D9%84%D8%A7%D9%81-%D8%AC%D9%86%D9%8A%D9%87-%D9%84%D8%B5%D8%BA%D8%A7%D8%B1
http://www.soutalomma.com/Article/791767/%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A9-%D9%85%D8%AC%D9%85%D8%B9-%D8%A8%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%8A%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D8%B3%D8%B9%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%B1-6-%D8%A2%D9%84%D8%A7%D9%81-%D8%AC%D9%86%D9%8A%D9%87-%D9%84%D8%B5%D8%BA%D8%A7%D8%B1
http://www.soutalomma.com/Article/791767/%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A9-%D9%85%D8%AC%D9%85%D8%B9-%D8%A8%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%8A%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D8%B3%D8%B9%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%B1-6-%D8%A2%D9%84%D8%A7%D9%81-%D8%AC%D9%86%D9%8A%D9%87-%D9%84%D8%B5%D8%BA%D8%A7%D8%B1
http://www.soutalomma.com/Article/791767/%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A9-%D9%85%D8%AC%D9%85%D8%B9-%D8%A8%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%8A%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D8%B3%D8%B9%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%B1-6-%D8%A2%D9%84%D8%A7%D9%81-%D8%AC%D9%86%D9%8A%D9%87-%D9%84%D8%B5%D8%BA%D8%A7%D8%B1
http://www.soutalomma.com/Article/791767/%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A9-%D9%85%D8%AC%D9%85%D8%B9-%D8%A8%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%8A%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D8%B3%D8%B9%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%B1-6-%D8%A2%D9%84%D8%A7%D9%81-%D8%AC%D9%86%D9%8A%D9%87-%D9%84%D8%B5%D8%BA%D8%A7%D8%B1
http://www.soutalomma.com/Article/791767/%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A9-%D9%85%D8%AC%D9%85%D8%B9-%D8%A8%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%8A%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D8%B3%D8%B9%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%B1-6-%D8%A2%D9%84%D8%A7%D9%81-%D8%AC%D9%86%D9%8A%D9%87-%D9%84%D8%B5%D8%BA%D8%A7%D8%B1
http://www.soutalomma.com/Article/791767/%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A9-%D9%85%D8%AC%D9%85%D8%B9-%D8%A8%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%8A%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D8%B3%D8%B9%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%B1-6-%D8%A2%D9%84%D8%A7%D9%81-%D8%AC%D9%86%D9%8A%D9%87-%D9%84%D8%B5%D8%BA%D8%A7%D8%B1
http://www.soutalomma.com/Article/791767/%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A9-%D9%85%D8%AC%D9%85%D8%B9-%D8%A8%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%8A%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D8%B3%D8%B9%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%B1-6-%D8%A2%D9%84%D8%A7%D9%81-%D8%AC%D9%86%D9%8A%D9%87-%D9%84%D8%B5%D8%BA%D8%A7%D8%B1
http://www.soutalomma.com/Article/791767/%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A9-%D9%85%D8%AC%D9%85%D8%B9-%D8%A8%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%8A%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D8%B3%D8%B9%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%B1-6-%D8%A2%D9%84%D8%A7%D9%81-%D8%AC%D9%86%D9%8A%D9%87-%D9%84%D8%B5%D8%BA%D8%A7%D8%B1
http://www.soutalomma.com/Article/791767/%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A9-%D9%85%D8%AC%D9%85%D8%B9-%D8%A8%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%8A%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D8%B3%D8%B9%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%B1-6-%D8%A2%D9%84%D8%A7%D9%81-%D8%AC%D9%86%D9%8A%D9%87-%D9%84%D8%B5%D8%BA%D8%A7%D8%B1
http://www.soutalomma.com/Article/791767/%D8%A3%D8%B2%D9%85%D8%A9-%D9%85%D8%AC%D9%85%D8%B9-%D8%A8%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%8A%D8%AF-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A-%D8%B3%D8%B9%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D8%B1-6-%D8%A2%D9%84%D8%A7%D9%81-%D8%AC%D9%86%D9%8A%D9%87-%D9%84%D8%B5%D8%BA%D8%A7%D8%B1


                                                                                

 ٕٕٔٓالأٚي ٠ٕا٠هاٌعكقك اٌصآِ اٌّعٍ    
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  ـثهاء 7ٕٔٓ/ٙ/7ٕ(: اٌؽك٠كٜ قأٗ 7ٕٔٓ)اٌؽك٠كٜ  .ٕٗ

ِ ه ِمثٍح تٍٝ وٍاق «: اذؽاق اٌ ٕاتاخ«تـ

 تمانٜ.. ا١ٌَٛ اٌٍاتل

ه   ِ 2ٕٔٓ/٘/ٖٓ(: اٌثكنٜ ِؽّك 2ٕٔٓ)اٌثكنٜ  .ٕ٘

 ذىاؿ تٓ تكق اٌٍٛن١٠ٓ اٌّٛظٛق٠ٓ تٍٝ تنضٙا
https://arabic.rt.com/middle_east/1022717-

%D9%85%D8%B5%D8%B1-

%D8%AA%D9%83%D8%B4%D9%81-

%D8%B9%D9%86-%D8%B9%D8%AF%D8%AF-

%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D8%B1%

D9%8A%D9%8A%D9%86-

%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AA%D9%88%

D8%A7%D8%AC%D8%AF%D9%8A%D9%86-

%D8%B9%D9%84%D9%89-

%D8%A3%D8%B1%D8%B6%D9%87%D8%A7/# 

  اٌّهوى اٌمِٛٝ ٕٙٔٓذؽ١ًٍ اٌٛضل اٌٍىأٝ  ِ ه  .ٕٙ

  UNFPAٌٍٍىاْ ِٚهوى ت ١هج 

  تِح ـٟ 2ٕٔٓ/2/ٕ٘(: ؼٍّٝ ق٠ٕا 2ٕٔٓ)ؼٍّٝ  .8ٕ

 ـطه: اٌاثاب ـٟ ِ ه   وٚاض ٚ  إٔعاب
https://www.ida2at.com/young-people-egypt-do-

not-marry-or-have-children/ 

  7ٕٔٓ/ٙ/7ٔ(: ِّكٚغ ت١ِهج 7ٕٔٓ)ِّكٚغ  .7ٕ

ٌٕح ِرٌٛط ٌٓ وٚاض اٌاثاب ـٟ  ٔ.ٖٓ«: ااؼ اء«

 https://www.dostor.org/2214239 ِ ه اٌكٌرٛن

  ااؼ اء: 7ٕٔٓ/8/ٗ(: ؼٍاَ ٘ثح 7ٕٔٓ)ؼٍاَ  .2ٕ

انذفاو آٌٍ تٕك اٌىٚاض الأٚي ٌىً ِٓ اٌموٛن 

 اٌٍاتل ٚاأاز ا١ٌَٛ
https://www.youm7.com/story/2018/7/4/%D8%A7

%D9%84%D8%A5%D8%AD%D8%B5%D8%A7

%D8%A1-

%D8%A7%D8%B1%D8%AA%D9%81%D8%A7

%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%86-

%D8%B9%D9%86%D8%AF-

%D8%A7%D9%84%D8%B2%D9%88%D8%A7%

D8%AC-

%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%88%D9%84-
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Summary 

Damietta city is considered one of the most important industrial entities in Egypt due to its 

excellence in a number of industries, especially furniture industry, which has gained wide 

fame worldwide over the past decades. 

The furniture industry in Damietta faced a large number of challenges that caused a state of 

recession and stagnation, which leads us to question the causes of this crisis and search for 

the best ways to deal with it. 

In the study, the administrative activity developments synchronized with the industrial 

developments were tracked, Plus identifying external environment variables that had an 

impact on the industry. Plus, a questionnaire was distributed to a number of furniture 

factories that share several features. Its purpose is to determine the extent to which 

management principles are applied therein and its impact on the performance of the factory. 

   The research dealt with a case study of one of the factories and the study indicated the 

existence of a number of problems that were addressed, and proposing appropriate solutions 

to them based on the scientific foundations and standards aimed at increasing effectiveness 

and raising efficiency and productivity. 

The results indicated that as the industry developed, administrative practices developed that 

would enable companies to Maximizing the benefit of these industrial developments, plus the 

negative impact of external environmental changes on the industry, plus the weak application 

of management principles within Damietta furniture factories, and the possibility of raising 

the performance of furniture factories through Apply appropriate management solutions and 

practices. 
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